
BO CONG THlfONG
TRUONG f)~I HQC HI~N LTjC

S6i't5:f./Qf)-f)Hf)L

CQNG HoA xA HQI can NGHiA VI:E;TNAM
f)QcL,p - TV do - Hanh phuc

Ha N(ji, ngay ()6 thimg.9 nam 2022

QUYETDJNH
v~vi~c ban hanh Quy djnh cong tac khao sat, liy y ki~n phan hBi cac ben lien

quan v~ chit IU'Q'ngdilO t~o t~i Truong f)~i hoc f)i~n Ivc

HI~U TRUONG TRUONG f)~I HQC f)I~N LTjC

Can Clf Quye: dinh s6 4010IQD-BCT ngay 06 thdng 10 ndm 2016 cua B(j
truong B(j Cong Thuong vi viec Quy dinh chuc nang, nhiem v¥, quyen han va co
cdu t6 chuc cua Truong Dai h9CDi?n luc;

Can Clf theo Quyet dinh s6 20IQD-HDT ngay 01110/2019 cua Hoi d6ng
truong Truong Dai hoc Dien luc vi viec ban hanh Quy chi t6 chuc va hoat d(jng
cila Truong Dai h9CDien luc;

Can Clf Quyet dinh s6 39IQD-HDT ngay 2610812020 cua Hoi d6ng truong
Truong Dai h9C Dien luc vi vi¢c sua d6i, b6 sung Quy chi t6 chuc va hogt d(jng
cila Truirng Dgi h9CDi¢n hrc,'

Can Clf Thong tu s6 12120171TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cila B(j
truOng B(j Giao d¥c va Dao tgo ban hanh Quy dinh vi kiim dtnh chdt IU(JYlgcO'sir
giao d¥c dgi h9C,'

Can Clf Thong tu s6 04120161TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cila B(j
truOng B(j Giao d¥c va Dao tgo ban hanh Quy dinh vi tieu chudn danh gia vi chdt
IU(JYlgcac chuang trinh dao tgo cila giao d¥c dgi h9C,'

Theo di nghi cila TruOng phong Khao thi va Dam bao chdt IU(JYlg.

QUYETDJNH:
f)i~u 1. Ban hanh kern thea Quy~t dinh nay Quy diM khao sat, lfty y ki€n

phan h6i cac ben lien quan v~ chftt luqng dao t;;tOt;;titruang D;;tih9CDi~n h,rc.
f)i~u 2. Quy~t dinh nay.co hi~u h,rck~ ill ngay ky va thay th~ Quy~t dinh 86

540lQD -DHf)L ngay 01 thang 6 nam 2020.
f)i~u 3. Cac phong chuc nang, cac khoa, b9 mon, cac dan vi lien quan va cac

can b9, giang vien cua Truang D;;tih9CDi~n h,rcchiu trach nhi~m thi hanh quy~t
dinh ml.y.l.~

N(fj nhQ.n:
- CacPHT;
- Nhu Di~u 3;
- Luu VT: KT&DBCL, ANHLT(02).



BO CONG TRUONG
TRUONG D-MHOC DI¥N tuc

CONG HOA. xX HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - TV do - H~nh phuc

QUYDJNH
Cdng tac khao sat Iiy y ki~n phan hBi tir cac ben lien quan v~

chit IU'Q'ngdao tao t~i Truong Dai hoc Di~n I\fc
(Ban hann kern thea Quyet dinh sM!f5!l.IQD-DHDL ngayfJ£.thdng j..narn 2022

cua Hieu truong Truong Dai h9C Dien luc)

Chuong I
NHUNG QUY DJNH CHUNG

Di~u 1.Pham vi va a6i tuong ap dung

1. Van ban nay quy dinh v~ muc dich, yeu cau, noi dung, quy trinh va trach

nhiem cua nhtrng dan vi, ca nhan tham gia cong tac l~y y kien phan h6i ill cac ben

lien quan v~ ch~t IUQ'ngdao tao tai Truong Dai h9CDien luc, bao g6m:

- L~y Y kien ngiroi h9C v~ su hai long v~ h9Cphan, hoat dQng giang day cua

giang vien.

- L~y Y kien danh gia cua ngiroi h9C tnroc khi t6t nghiep v~ ch~t IUQ'llg

toan kh6a h9C.

- L~y Y ki€n khao sat tinh hinh vi~c lam cua sinh vien t6t nghi~p.

- L~y Y ki€n khao sat Cl)'UngmJi h9Cv~ chuang trinh dao t:;to.

- L~y Y ki€n khao sat giang vien v~ cac ho:;ttdQng cua Nha truOng.

- L~y Y ki€n khao sat kh6i phong ban, trung tam.

- L~y Y ki€n khao sat doanh nghi~p, nha tuy€n d\lng v~ chuang trinh dao t:;to.

- L~y Y ki€n chuyen gia va giang vien v~ chuang trinh dao t:;to.

- L~y Y ki€n khao sat nhu c~u b:;tnd9C.

2. B6i tuQ'ng ap d\lng cua Quy dinh nay bao g6m:

- Cac dan vi chuc nang, ca nhan t6 chuc l~y y ki€n phan h6i.

- Toan bQvien chuc va nguai lao dQng trong Nha truang.

Di~u 2. M\lc dich cua cong tic l§y y ki~n cac ben lien quan

1. B6i vai Nha truang
a. Thl)'c hi~n cac quy dinh cua BQGiao d\lc va Bao t:;tonh~m nang cao ch~t
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hrong cac hoat dong dao tao cua Nha tnrong; g6p ph~n thirc hien quy ch~ dan chu,

tung buoc thuc hien danh gia chuong trinh dao tao, xay dung co sa du li~u phuc V\1

cong tac tu danh gia (danh gia trong), g6p ph~n VaGcong tac kiem dinh chdt hrong

giao d\1CTruong Dai hoc Dien lire.

b. Nham thu thap cac y kien d6ng g6p cua cac ben lien quan v~ chdt hrong

dao tao, qua d6 Nha tnrong xem xet va c6 nhtrng di~u chinh phu hop dS cai ti~n chdt

hrong va nang cao hieu qua dao tao; dam bao cho sinh vien ra tnrong dircc trang bi

ki~n thirc, ky nang dap irng duoc yeu c~u cua nha tuyen dung; giup Ianh dao Nha

truang c6 cac bi~n phap hi~u qua trong vi~c dinh huang giup sinh vien tim ki~m vi~c

lam ph\) hgp. E>6ngthai cling dinh huang di~u chinh chi tieu tuySn sinh ph\) hqp

. gifra cac nganh ngh~ dao ti;lO.

c. Giup Hinh di;lONha truOng c6 dugc thong tin phan h6i danh gia kh6a h<;>c

cua sinh vien t6t nghi~p, tim hiSu dugc muc dOdap Ung yeu cftu cong vi~c cua C1,1'U

sinh vien dang lam vi~c ti;lidon vi su d\1ng lao dong. Tu d6 xac dinh kha nang dap

Ung cua C1,1'Usinh vien trong cong vi~c hi~n ti;lithea nhu c~u xii hOiva chuAnh6a cac

hOi;ltdong cho tung chuang trinh dao ti;lo;d6ng thai xac dinh thu6c do chuAnm1,1'C

chung cho tdt ca cac chuang trinh dao ti;lo,qua d6 c6 th~ so sanh gifra cac chuong

trinh dao ti;lodS d~u tu ph<ittriSn chuong trinh dao ti;loc6 dinh huang, sat v6i nhu

c~u th1,1'ct~.

2. E>6iv6i khoa, bOmon

a. Tang cUOng S1,1'quan tam, chu§n h6a, di~u chinh, c~p nh~t va phat triSn

cac chuong trinh dao ti;lodo khoa, bo mon quan ly;

b. Chi di;lOgiang vien di~u chinh phuong phap giang di;lyph\) hgp, ki~n nghi

v6i cac h(>ph~ ph\1c V\1dao ti;lokh~c ph\1c kip thai nhung t6n ti;likhi th1,1'chi~n
chuong trinh dao ti;lO.

3. E>6iv6i giang vien tham gia giang di;lyh<;>cphk cua chuong trinh dao

a. Giup giang vien n~m b~t dugc nhu c~u cua nguai h<;>ctoan kh6a h<;>c,tu d6

giup giang vien h,ra ch<;>nphuong phap giang di;lyph\) hgp va c6 cae giai phap l6ng

ghep eae hOi;ltdong th1,1'ct~ VaGgifmg di;lynh~m hi~n th1,1'ch6a m\1Ctieu dao ti;lo;

b. Lam ea sa d~ giang vien d~ nghi cac cdp liinh di;lOd~u tu cac di~u ki~n

dam bao chdt lUQ'l1gcho chuong trinh dao ti;longay cang hoan thi~n hon.

4. E>6iv6i cac don vi chuc nang, cac bo ph~n h6 trg dao ti;lo

Qua khao sat, giup dan vi chuc nang va don vi h6 trq dao ti;loc6 can cu va
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co sa d~ rut kinh nghiem sau m6i khoa hoc, di~u chinh kip thai phirong thirc quan

ly va t6 chirc cac hoat dong h6 tro dao tao cho khoa hoc tiep theo.

5. U6i voi nguoi hoc
a. Giup nguoi hoc vira t6t nghiep co y kien danh gia moi phirong dien cua

mot chuang trinh dao tao da duoc thu huang.

b. Dinh huang cho nhtrng ngiroi dang tham gia khoa hoc co din cir d~ thea

doi, danh gia va co y kien tl1JCtiep cho cac hoat dQngdao tao vah6 tro dao tao, d~ cac

heat dong nay duoc di~u chinh ngay trong qua trinh ngiroi hoc thu huong chuang

trinh.
c. Thong tin tir viec khao sat tinh trang viec lam cua sinh vien t6t nghiep v~

kinh nghiem va giai phap, giup sinh vien t6t nghiep tim kiem dUQ'cvi~c lam phil

hQ'p,giup nguai hQc co nhfrng thong tin huu fch, dinh huang dUQ'cm\lCtieu h9c t~p

va nghien clm.

f)i~u 3: Ghli thich tir ngfr

1. Lfiy Y kien (LYK) la qua trinh thu th~p dfr li~u thong qua di~u tra, khao sat

cac ben lien quan.

2. Giang vien la can bQ dang ho~t dQng giang d~y trong ho~c ngoai Nha

truang co lInh V\l'Ccong tac va b~c dao t~o phil hqp v6i nganh dUQ'cLYK.

3. Vien chuc va nguai lao dQngh6 trQ'(tru giang vien) dang cong tac t~i Nha
truang

4. Nha tuy~n d\lng la cac co quan, doanh nghi~p co lInh vvc ho~t dQng dUng

ho~c g§.nv6i nganh duqc LYK, co su d\lng lao dQng la sinh vien da t6t nghi~p t~i

Nha truang ho~c t6t nghi~p tu nhfrng co sa giao d\lc d~i hQc khac co nganh dao t~o

dung ho~c g§.nv6i nganh dUQ'cLYK.

5. Chuyen gia la nhfrng nguai co ki€n thuc va kinh nghi~m thlJCti~n chuyen

sau v~ lInh VVCduQ'cLYK.

6. T6 chuc xii hQi va hi~p hQi ngh~ nghi~p la cac t6 chuc ho~c hi~p hQi co

ho~t dQng lien quan den cac lInh VlJCLYK.

7. Nha khoa hQc la nguai lam cong tac nghien cuu, co cac cong trinh nghien

cuu phil hqp v6i nganh duQ'cLYK.

8. ClJu nguai hQc la sinh vien d~i hQc, cao d~ng va cac hQc vien cao hQc,

nghien Clm sinh da t6t nghi~p t~i Nha truang dung nganh LYK.

9. Nguai hQc la nhfrng sinh vien d~i hQc, cao d~ng va cac hQc vien cao hQc,

61
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nghien CUusinh dang hoc t~p tai Truong Dai hoc Dien hrc.

10. Sinh vien moi t6t nghiep la nguoi h9C vira moi hom thanh chirong trinh

dao tao (trong yang 2 thang, dang trong qua trinh bao v~ d6 an) cua nganh diroc

LYK.

11. Clnrong trinh dao tao (CTDT) cua mot nganh hoc 6 mot trinh dQcu th~

bao g6m: Muc tieu, chuan dAura; nQi dung, phuong phap va hoat dQng dao tao; co
so v~t chat, co cAut6 chirc, chirc nang, nhiem vu va cac hoat dong h9Cthuat cua dan

vi duoc giao nhiem vu trien khai nganh hoc d6.

12. Chuan dAura (CDR) la yeu cAut6i thieu ve kien thirc, ky nang, thai dQ,

trach nhiem nghe nghiep rna ngiroi h9C dat diroc sau khi hoan thanh CTDT, ducc

co so dao t?Ocam k~t vai nguai hQc,xii hQiva cong b6 cong khai cung vai cac dieu

ki~n dam bao thl,fchi~n.

13. Tinh hinh vi~c lam cua sinh vien t6t nghi~p la hi~n tr?ng sinh vien c6

vi~c lam sau khi t6t nghi~p 06 thang, 12 thang, duQ'cth6ng ke thea s6 luqng va ty I~

nguai t6t nghi~p c6 vi~c lam dung/gAll IInh V\ICdao t?Ohay IInh V\ICkhac

Di~u 4: Yeu e§u eua vi~e khao sat

1. Dam bao truy~n th6ng ton su tr9ng d?o va nhung gia tri d?o duc, van h6a

trong moi truang giao d\lc.

2. Vi~c t6 chuc thu th~p y ki~n phein h6i phai dam bao tinh th6ng nhAt,

dAyduo

3. Cong Cl)danh gia phai dam bao dQtin c~y, cac tieu chi phai phan anh duQ'c
chfrt luqng ho?t dQng dao t?o.

4. Nguai duQ'cIfryy ki~n phan h6i phai hi~u ra ml)c dich, y nghla va c6 thai .

dQkhach quan, cong bfuIg, thing th~n trong vi~c cung cAp thong tin phan h6i thea
,

yeu cau.

5. K~t qua xu Iy thong tin phai chinh xac, tin c~y va duQ'csu dl)ng dung ml)C
dich.

6. D6i tuqng duQ'c danh gia phai ton tr9ng va co tinh thAn cAu thi truac

k~t qua xu ly thong tin phein h6i ill cac ben lien quan ve chAt luqng chuong trinh

dao t?o.

7. Vi~c t6 chuc lAy thong tin phan h6i phai dam bao khong gay anh huang

tai vi~c h9C t~p cua nguai h9C, ho?t dQng giang d?y Clla giang vien va cong tac
chuyen mon cua vien chuc va nguai lao dQng, cac don vi lien quan.
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8. Cong tac khao sat tinh hinh viec lam va l~y y kien danh gia v~ chuang

trinh dao tao cua sinh vien sau khi t6t nghiep phai dam bao ti l~ phan h6i t6i

thieu thea quy dinh cua BOGiao due va Dao tao.

9. Toan bOh6 sa cua cac dot khao sat phai duoc hru tnt, xay dung co so dfr

lieu phuc vu cho cac hoat dong kiem dinh ch~t IUQ'ngtnrong dai h9C cua Nha tnrong.

I>i~u 5: Cdng CI} va hinh tlnrc l§y Y ki~n ph an hBi

1. Cong cu lay Y kien phan h6i

a. Cong cu dung d€ I~y Y kien phan h6i cua cac ben lien quan v~ ch~t

IUQ'ngdao tao Ia Phieu khao sat, tnrc tiep hoac online.

b. Phieu khao sat do Phong KT&DBCL thiet kS, co th€ diroc di~u chinh, b6

sung sau m6i chu ki khao sat.

c. Phi~u khao sat phai duQ'c I~y y ki~n tham v~n cua cac khoa dao tl;lo,

phong/ban lien quan.

2. Hinh thuc I~y y kiSn phan h6i

C6ng tac I~y y kiSn phan h6i cua cac ben lien quan co th€ duQ'cth\Ic hi~n

duai cac hinh thuc:

- Khao sat tn.rc tuy~n.

- Sir d\lng phiSu khao sat tn.rc ti~p.

- L~y Y ki~n khao sat qua di~n thol;li,email.

.....

:G

ChuO'ng II
DOl TUQNG KHAo SAT, NOI DUNG vA

QUY TRINH THlfC HIJ~N

I>i~u 6. 1>8i tUf}'ngkhao sat, nQi dung va quy trinh thl}'c hi~n l§y y ki~n

danh gia cua nguiri hQc v~ hQc ph§n va ho~t dQng giang d~y cua giang vien.

(bi€u 01)

1. D6i tUQ'ngkhao sat

Sinh vien h~ dl;lih9C chinh quy, h9Cvien va nghien cuu sinh dang h9C.

2. NOi dung khao sat

Vi~c I~y y kiSn danh gia cua sinh vien dl;lih9C chinh quy, h9Cvien va nghien

cuu sinh dang thea h9C t~p trung vao cac nOi dung sau:

- NOi dung h9Cphlln

- Cac hOl;ltdOng giang dl;lycua giang vien
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- Hoat dong kiern tra, danh gia

- CO'sa v~t ch§.tphuc vu giang day

- Cam nhan cua nguoi h9C

3. Quy trinh thuc hien

Viec l§.yy kien phan anh danh gia cua sinh vien dai h9C chinh quy dang thea

h9Cduoc thirc hien hang ky, tnroc thai diem k~t thuc h9Cky duoc thirc hien voi quy

trinh nhu sau:

Burrc

1

- Xem xet va phe duyet ke hoach khao sat

Don vi thuc hi~nNQidung
- L~p k~ hoach khao sat va trinh BGH phe
duyet - Phong KT&DBCL

- Xay dung he thong dfr lieu ve sinh vien
. . - , . - Khao sat Online phong

(thong tin nhu tren mau phieu khao sat dtroc
. KT&DBCL xay dung.

~hong qua) .

2

3

Thong bao ke hoach:
- Tri~n khai k~ hoach d~n cac khoa dao tao
- Tri~n khai k~ hoach d~n cac GV, SV

- Ban Giam hieu

- Phong KT&DBCL
- Cac Khoa/Bo mon

- Phong KT&DBCL

- Phong KT&DBCL

fli~u 7. flBi tU'Q'llgkhao sat, nQi dung va quy trinh th\fc hi~n liy y ki~n

danh gia cua ngU'(rihQc trU'O'ckhi tBt Dghi~p v~ chit lU'Q'ngtoaD khoa hQc (biiu
02).

4

5
Tien hanh khao sat:
- Sir dung phieu khao sat duqc phe duy~t
- T6ng hqp va phan tich dfr li~u

1. D6i tuqng khao sat.

Nguai h9c h~ dt;tih9C chinh quy, h9C vien cao h9Cnam cu6i thuQc t§.tca cac
nganh dao tt;to.

2. NQi dung khao sat.
Vi~c l§.yy ki~n danh gia cua nguai h9C truac khi t6t nghi~p v€ chfit luqng toan

kh6a h9C t~p trung vao cac nQi dung sau:

- Su mt;tng,t~m nhin

6

Viet bao cao ket qua khao sat
- Trinh Ban Giam hi~u
- Cong b6 k~t qua khao sat
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- Chuong trinh dao tao

- Doi ngfi giang vien

- T6 chirc heat dong day h9Cva kiem tra, danh gia

- Cac chinh sach v€ dao tao, nghien ciru khoa h9Cva phuc V\1 cong d6ng

- Tai lieu va co sa v~t chat phuc V\1 h9Ct~p

- Tu van, h6 tro sinh vien va cac heat dong khac

- Danh gia chung v€ kh6a h9C

3. Quy trinh thuc hien.

Viec lay y kien phan anh danh gia cua ngiroi h9C truce khi t6t nghiep v€ chat

luong chuong trinh dao tao duoc thuc hien hang nam, sau khi sinh vien da: hoan

thanh bao cao thirc t~p cuoi kh6a va truce khi t6t nghiep voi quy trinh nhu sau:

Bmrc NQi dung Don vi thuc hi~n

1
- L~p ke hoach khao sat va trinh BGH phe

- Phong KT&DBCL
duyet

2 - Xem xet va phe duyet ke hoach khao sat - Ban Giam hi~u

Thong bao ke ho~ch:

3
- Tri~n khai k~ ho~ch d~n cac khoa dao t~o - Phong KT&DBCL

- Tri~n khai k~ ho~ch d~n cac SV

- Xay d\1llg h~ thong dfr li~u ve sinh vien
- Khao sat Online phong

(g6m h9 ten, lap, nganh dao t~o, khoa quan
4 KT&DBCL xay d\1llg.

Iy, dia chi email, s6 di~n tho~i)
Tien hanh khao sat:

5
- Su d\1ng phi~u khao sat da: duqc Nha truCrng

- Phong KT&DBCL
~he duy~t
- T6ng hqp va phan tich dfr li~u

- Viet bao cao k~t qua khao sat

6
- Trinh Ban Giam hi~u - Phong KT&DBCL

- Cong b6 k~t qua khao sat

/

Di~u 8. D8i tU'Q'ngkhao sat, nQi dung va quy trinh th\fc hi~n l§y y ki~n

danh gia cua giang vien v~ cac ho~t dQng cua Nha trU'Crng(biiu 03).

1. D6i tuqng khao sat
Toan b<)giang vien Nha truCrng.

2. N<)idung khao sat
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Viec lfty Y kien danh gia cua giang vien v~ cac h01;1tdong cua Nha tnrong

t~p trung VaGcac noi dung sau:

- Chien Iuoc phat trien tnrong, tfim nhin va str mang

- H01;1tdong dao tao

- H01;1tdQng nghien cuu khoa hoc

- H01;1tdong phuc V1J cong d6ng
- Ch~ dQchinh sach cua Nha tnrong

- Co so v~t chftt va trang thiet bi cua Nha tnrong
- Danh gia v~ cac phong ban, trung tam

3. Quy trinh thirc hien

Viec lfty y kien danh gia cua giang vien v~ cac h01;1tdong cua Nha tnrong
duoc thirc hien dinh ki 1 nam/lan, thirc hien VaGthang 9 hang nam voi quy trinh nhu
sau:

BU'C1C NQidung DO"nvi thuc hi~n

1
- L~p ke hoach lay y kien danh gia cua giang vien

- Phong KT&DBCL.cong tac phuc V1J va co s6 v~t chftt

2 Xem xet va phe duy~t ke h01;1Chkhao sat - Ban Giam hi~u
Thong bao ke h01;1ch:

- Phong KT&DBCL
- Tri~n khai k~ h01;1Chd~n cac KhoalBo mono

.3 - Cac KhoaIBQ mon
- Tri~n khai k~ h01;1Chd~n cac giang vien.

4 P\:aydl,l"ngphi~u khao sat Phong KT&DBCL

Tien hanh khao sat:
- Thl,l"chi~n khao sat tren h~ th6ng khao sat - Cac KhoalBQ mono

5 Online. - Phong KT&DBCL.
- T6nghgp va phan tich dfr li~u.
~~p bao cao ket qua khao sat
- Trinh Bao cao k~t qua khao sat len BGH

6 - Cong b6 k~t qua khao sat. - Phong KT&DBCL.

Di~u 9. D8i tU'Q'ngkhao sat, nQi dung va quy trinh th1}'chi~n ldy y ki~n

<tanh gia cua kh8i phong ban, trung tam (bilu 04).

1. D6i tugng khao sat

Vien chuc va nguai lao dQng lam vi~c hanh chinh t1;1icac dan vi la cac phong
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ban, trung tam.

2. NQi dung khao sat

Viec l~y y kien khao sat cac vien chirc va ngiroi lao dong lam viec hanh

chinh tai cac phong ban, trung tam voi cac nQi dung sau:

- Chien luoc phat trien tnrong, tAmnhin va su mang

- Hoat dong nghien ciru khoa hoc

- Heat dong phuc vu cong d6ng

- Ch€ dong chinh sach

- Co sa v~t ch~t va trang thi€t bi

3. Quy trinh thirc hien

Viec l~y y kien danh gia cua khoi vien chirc va nguoi lao dong tai cac

phong ban dinh ki 1 lfuvnam, thuc hien vao thang 9 hang nam voi quy trinh nhir sau:

Burrc NQidung DO"nvi thuc hi~n

1
- L~p ke hoach di€u tra l~y y kien danh gia cua can

-Phong KT&DBCL
bQphuc vu,

2 - Xem xet va phe duyet ke ho~ch khao sat - Ban Giam hieu

Thong bao ke ho~ch:
3 - Tri~n khai k€ ho~ch d€n cae dan vi kh6i phong ban, - Phong KT&DBCL

~rung tam.
4 - Xay dlJng, dieu chinh phieu dieu tra -Phong KT&DBCL.

Ti€n hanh khao sat:
5 - Ti€n hanh khao sat tren h~ th6ng phdn m€m khao sat -Phong KT&DBCL.

Online.
- Ttmg hgp va phan tich dfr li~u.

L~p bao cao k€t qua khao sat
6 - Trinh Bao cao k€t qua khao sat len BOH -Phong KT&DBCL.

- Cong b6 k€t qua khao sat.

'\
)

Di~u 10. Dai tU'Q'ngkhao sat, nQi dung va quy trinh th\fc hi~n vi~c khao

sat tinh hinh vi~c lam cua sinh vien sau 1 nam tat nghi~p (biiu 05).

1. 86i tugng khao sat
ClJUsinh vien thuQc t~t ca cac nganh dao t~o cua Nha truang, co thai gian t6t

nghi~p tir 12 thang tra len.

2. NQi dung khao sat
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Viec khao sat tinh hinh viec lam cua nguoi h9C sau khi t6t nghiep t~p trung

van cac n9i dung sau:

- X~p 10(;1it6t nghiep, nganh dao t(;10

- Thong tin v€ cong viec hien tai, thai gian co diroc viec lam, cong viec

dang .dam nhan va chuyen nganh duoc dao t(;10cua ClJUsinh vien.

- Ty l~ sinh vientot nghiep co viec lam sau khi t6t nghiep tir 6 thang tro len.

- Ty l~ sinh vien t6t nghiep sau khi ra tnrong lam dung, gAn hoac trai

nganh dao tao.

- Ty l~ sinh vien dang ti~p tuc h9C len cao.

- Mire thu nhap binh quan hang thang.

- Mire d9 dap irng v€ kien tlnrc, ky nang cua sinh vien t6t nghiep voi cong

viec hien tai,

- Nhtrng kien thirc, ky nang d.n bi'>sung cua sinh vien sau t6t nghiep so

voi yeu cAucua xa h9i.

- Nhtrng d€ xUdt cua ClJUsinh vien nh~m cai ti~n, thay d6i trong chuang

trinh dao t(;1o.

3. Quy trinh thlJc hi~n

Vi~c khao sat tinh hinh vi~c lam sau khi t6t nghi~p duQ'c thl)'c hi~n dinh ki 1

1Anlnamva hoan thanh tru6c 15/12 hang nam v6i quy trinh nhu sau:

BU'(yc NQi dung 1)00nvi th\fC hi~n

- L~p k~ hO(;1chkhao sat tinh hinh vi~c lam
1 ~a ldy y ki~n danh gia v€ chuang trinh dao t(;10- Phong KT&DBCL

cua sinh vien sau khi t6t nghi~p.
2 ..- Xem xet va.phe duy~t k~ hO(;1chkhao sat - Ban Giam hi~u

3 - Cung cApdu li~u sinh vien t6t nghi~p - Phong Dao t(;10

4 Xay dvng phi~u khao sat - Phong KT&DBCL

5
- Cac khoa thlJc hi~n xay dlJllg du li~u ClJUsinh

- Cac khoa chuyen mon
vien va khao sat.

Ti~n hanh khao sat: - Cac khoa chuyen mon
- Gui va thu h6i phi~u khao sat qua email d~n - Phong KT&DBCL
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6 cac ClJUsinh vien, hoac qua phong van tnrc tiep
qua dien thoai.

- T6ng hop va phan tich dtr lieu.

L~p bao cao k€t qua khao sat

- Trinh Bao cao k€t qua khao sat len BGH

Cong b6 qua khao sat.
7 - Phong KT&DBCL

- Phong KT&DBCL l~p bao cao tinh hinh
lVi~clam cua sinh vien sau khi t6t nghiep trinh
~9 Giao due va Dao tao,

Di~u 11. D8i tuong khao sat, nQidung va quy trinh thuc hi~n lAyy ki~n

danh gia cua cuu nguOi hoc v~ chirong trinh dao tao (biiu 06).

1. D6i tuong khao sat

- La cuu nguoi h9C ra truong sau 6 thang d€n 1 nam.

2. N9i dung khao sat

Viec l~y y ki€n danh gia cua cuu nguoi h9Cduoc t~p trung van cac n9i dung sau:

- Su dap img cua muc tieu CTDT d6i voi cong viec;

- Su dat duoc cua CTDT;

- Sv dap ung CDR cua CTDT d6i vai yeu celucong vi~c;

- Nhfrng CTDT cAn dUQ'chi~u chinh d~ co th~ dap ung yeu cAucong vi~c

cuanha su d\lng lao d9ng.

3. Quy trinh thvc hi~n

- Vi~c l~y y ki€n danh gia cua ClJUnguai h9Cv~ CTDT dUQ'cthvc hi~n dinh

ki 1 lfuttnam vai quy trinh nhu sau:

)

)

BU'(yc NQidung Dm vi th 1}'C hi~n

1
- L~p k€ hOC;lchdi~u tra l~y y ki€n danh gia cua

- Cac khoa chuyen mon
cvu nguai h9C

2 - Xem xet va phe duy~t ke hOC;lChkhao sat - Ban Giam hi~u

Thong bao ke hOC;lCh:
3 - Tri~n khai k€ hOC;lChden cac c6 v~n h9C t~p. - Cac khoa chuyen mon

- Xay dvng dfr li~u ve cuu nguai h9C (gom h9 - Cac khoa chuyen mon

4 en, email, s6 di~n thoC;li,chuyen nganh t6t (thong qua dAum6ila
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nghiep, nam tot nghiep va dan vi cong tac) cac co van hoc t~p)

5 - Xay dung/dieu chinh phieu di~u tra. - Phong KT&DBCL

Ti~n hanh khao sat:
6 - Giri va thu h6i phieu khao sat qua email, - Cac khoa chuyen mon

[!<haosat tnrc ti~p qua dien thoai,
T6ng hop va phan tich dfr lieu.
tL~pbao cao ket qua khao sat

7 - Trinh Bao cao k~t qua khao sat len BGH. - Cac khoa chuyen mono

- Cong b6 k~t qua khao sat.

Di~u 12. DBi nrong khao sat, nQi dung va quy trinh tlnrc hi~n lfty y ki~n

khao sat nha tuy~n dung v~ CTDT, v~ cuu ngU'Oihoc dang cong tac tal don vi

(biiu 07).

1. D6i nrong khao sat

- La chu doanh nghiep, noi nguoi hoc dfft6t nghiep cac chuang trinh dao tao

cua Nha tnrong dang lam viec,

2. NQi dung khao sat

- Viec lfty y kien danh gia cua doanh nghi~p, nha tuy~n d\mg v~ CTDT v~

chftt IUQ'Ilgnguai hQc sau khi t6t nghi~p t~p trung vao cac nQi dung sau:

- Nhu d.u tuy~n d\mg cua doanh nghi~p;

- Danh gia v~ mvc tieu CTDT nganh ;

- G6p Y v~ mvc tieu CDR;

- Danh gia v~ C\IUnguai hQct6t nghi~p nganh ;

- Nhung g6p y b6 sung cho CTDT

3. Quy trinh th\Ic hi~n

- Vi~c lfty y ki~n danh gia cua doanh nghi~p, nha tuy~n dVng v~ CTDT

duQ'cth\Ic hi~n dinh ki 1 l~n/nam vai quy trinh nhu sau:

BU'(yc NQidung DO'nvi th1,l'chi~n

1 - L~p k~ hOl;lchdi~u tra lftyy ki~n danh gia
- Cac khoa chuyen mon

cua C\IUnguai hQc
2 - Xem xet va phe duy~t ke hOl;lChkhao sat - Ban Giam hi~u
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Thong bao k~ hoach:
- Cac khoa chuyen mon3

- Trien khai k~ hoach d~n cac c6 vAn hoc ~p.

4
- Xay dung du lieu v~ CUll nguoi hoc (gem ho
~en, email, s6 di~n thoai, chuyen nganh t6t - Cac khoa chuyen mon

nghiep, nam t6t nghiep va don vi cong tac)

5 - Xay dimg/dieu chinh phieu di~u tra. - Phong KT&DBCL

TiSn hanh khao sat:

Giri va thu h6i phieu khao sat qua email,
- Cac khoa chuyen mon

-
6 khao sat true tiSp qua dien thoai, qua phat phieu

khao sat - Cac khoa chuyen mono
- T6ng hop va phan tich dfr lieu,

Lap bao cao k~t qua khao sat

7 Trinh Bao cao kSt qua khao sat len B GH.
- Cac khoa chuyen mono

-
- Cong b6 k~t qua khao sat.

Di~u 13. DBinrong khao sat, nQidung va quy trinh thuc hi~n I§y y ki~n
khao sat chuyen gia va ghlng vien v~ CTDT (Miu 08).

1. D6i tuQllg khao sat

- La cac chuyen gia va gifmg vien giang d~y trong linh Vl)'C chuyen mon cua

CTDT duQ'c l~y y ki€n khao sat.

2. NQi dung khao sat

- Vi~c l~y y kiSn danh gia cua chuyen gia va giang vien v~ CTDT duQ'c t~p

trung van cac nQi dung sau:

- Danh gia v~ m\lCtieu CTDT nganh ;

- Danh gia v~ CDR cua CTDT nganh ;

- Gop y v~ m\lc tieu CDR;

- Danh gia v~ ClJUngmJi hQct6t nghi~p nganh ;

- Nhung gop y b6 sung cho CTDT

3. Quy trinh th\fc hi~n
- Vi~c lAy y kiSn danh gia cua chuyen gia va giang vien v~ CTDT duQ'c

th\Ic hi~n dinh ki 1 l§.nlnam v6'i quy trinh nhu sau:
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L~p bao cao k8t qua khao sat

Don vi tlnrc hien. . .NQidungBurrc

- L~p k8 hoach di€u tra lay y kien danh gia cua
ctru ngiroi hoc

- Cac khoa chuyen mon1

2 -Xem xet va phe duyet k8 hoach khao sat - Ban Giam hieu

Thong bao k8 hoach:

- TriSn khai k8 hoach d8n cac c6 van hQCt~p.
- Cac khoa chuyen mon3

- Xay dung dfr lieu v€ cuu nguoi hoc (g6m ho
ten, email, s6 dien thoai, chuyen nganh t6t
nghiep, nam t6t nghiep va don vi cong tac)

4 - Cac khoa chuyen mon

5 - Xay dirng/dieu chinh phieu di€u tra. - Phong KT&UBCL

6

Tien hanh khao sat:

- Giri va thu h6i phieu khao sat qua email, _Cac khoa chuyen mon
khao sat tnrc ti8p qua di~n thoai, qua phat phieu

khao sat
T6ng hop va phan tich dfr lieu,

7 - Trinh Bao cao k€t qua khao sat len BGH. - Cac khoa chuyen mon
Cong b6 k8t qua khao sat.

Di~u 14. D6i tU'Q'ngkhao sat, nQi dung va quy trinh th\fc hi~n liy y ki~n

danh gia cua b~n dQc v~ Trung tam HQc li~u. (biiu 09).
1. U6i tuqng khao sat

- La can bo, giang vien, hQc vien va sinh vien.

2. NOi dung khao sat

Vi~c lay y ki€n danh gia Cllabc;tndQcduQ'ct~p trung van cac noi dung sau:

- Cac y€u t6 dS thu hut bc;tndQcd€n vai thu vi~n.

- H~ th6ng ngu6n tai li~u tc;tithu vi~n.

- Cac quy dinh Cllatrung tam hQc li~u c6 phli hQ'p.

- Thai do ph\lc V\lbc;tndQcCllanhan vien thu vi~n.

- Mc;tnginternet clla thu vi~n c6 dap ung nhu cau tra cuu thong tin.

- LQ'iich thu dUQ'ctil' vi~c sir d\lng thu vi~n cua bc;tndQc.
3. Quy trinh thlJ'Chi¢n

- Vi~c lay y ki8n danh gia Cllabc;tndQcv€ Trung tam HQc li~u dUQ'cthlJ'chi~n

dinh ki 1 lan/nam vai quy trinh nhu sau:
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Bmrc NQidung Don vi thuc hi~n

1 Lap ke hoach di~u tra l~y y kien ban doc - Trung tam hQClieu

2 Xem xet va phe duyet ke hoach khao sat - Ban Giam hieu

Thong bao ke hoach:
- TTHL lieu phoi hop cac3 - Tri€n khai ke hoach den giang vien, hoc vien va khoa chuyen mon

sinh vien,

4 Xay dung/dieu chinh phieu di~u tra.
- TTHL phoi hop voi Phong
KT&DBCL

Tien hanh khao sat:
5 - Giri va thu h6i phieu khao sat qua email, - Trung tam hoc li~u

google forms.
T6ng hop va phan tich du lieu.
L~p bao cao ket qua khao sat

6 -Trinh Bao cao ket qua khao sat len BGH - Trung tam hoc lieu.
Cong b6 ket qua khao sat.

ChuO'nglll

LUU TRU TAl LI~U vA CONG BO KET QuA
Di~u 15. Luu trtr tai li~u v~ cong tac lAy y ki~n phan hBi

1. Tai lieu v~ cac dot l~yy kien phfm h6i bao g6m: ke ho~ch, thong bao tri€n

khai, phieu khao sat, du li~u khflOsat, bang t6ng hQ'Pket qua khao sat, bao cao ket

qua khao sat.

2. Cac bQtai li~u khao sat duQ'c luu tm duai dc~mgvan ban va file di~n ill t~i

Phong KT&DBCL. Rieng bQ tai li~u khao sat v~ tinh hinh vi~c lam cua ClJU sinh

vien duQ'c luu tru them mQtban t~i Phong Hanh chinh quan tri khi gui BQGiao d\lc

va Dao t~o.

3. Thai gian luu tru h6 sa khao sat t6i thi€u la 5 nam tinh ill thai di€m hoan

thanh cac bao cao.

Di~u 16. Cong b6 k~t qua l§y y ki~n phan hBi

1. Cac bao cao ket qua l~y y kien phan h6i hoan chinh duQ'c gui den Ban

Giam hi~u va TruOng cac khoa/phong/trung tam;

'.<

~

2. Ket qua khao sat tinh hinh vi~c lam cua sinh vien sau khi t6t nghi~p dUQ'c

cong b6 cong khai tren website cua Nha truang thea yeu d.u cua BQ Giao d\lC va
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Dao tao,

Chiroug Iv

TO CHUC TH\]'C m:¢N
Di~u 17. Trach nhiem cua cac don vi tham I§y y ki~n phan h6i tir cac ben

lien quan
1. Trach nhiem cua Ban Giam hieu

- Xem xet va phe duyet cac k€ hoach khao sat.

- Can cu vao Bao cao k€t qua khao sat d~ dua ra cac bien phap chi dao d.n

thiet nham cai ti€n, nang cao chAtIUQ'ngcac hoat dong giao due va dao tao, dap irng

ngay cang cao nhu cAucua ngiroi h9C va xa hoi.

2. Trach nhiem cua Phong KT&DBCL

- Lap cac k€ hO;;1Chkhao sat: Y ki€n danh gia cua nguoi h9C tnroc khi t6t

nghiep v€ ch~t hrong chuang trinh dao tao cua Nha tnrong; Y ki€n danh gia cua

giang vien v€ moi tnrong lam viec va chuang trinh dao t~o.

- Ph6i hQ'pcimg Phong CTSV, Khoa chuyen man l~p cac k€ ho~ch khao sat:

Tinh hinh vi~c lam va l~y y ki€n danh gia v€ chuang trinh dao t~o cua sinh vien sau

khi t6t nghi~p; Y ki€n danh gia cua nguai sir d\lng lao dong v€ ch~t luqng sinh vien

sau khi t6t nghi~p.

- Tri~n khai cac hO;;1tdong khao sat thea dung quy dinh.

- Can cu vao Bao cao k€t qua khao sat, tu v~n cho Ban Giam hi~u, lanh d~o

cac Khoa!Bo man cac bi~n phap cAn thi€t nh&m ccliti€n, nang cao ch~t luqng cac

ho~t dong giao d\lc, dao t~o.

- Luu trfr kSt qua cac dqt khao sat thea dung quy dinh cua Bo Giao d\lc va

Dao t~o v€ luu trfr h6 sa, tM li~u.

3. Trach nhi~m cua Lanh d~o cac Khoa!Bo man

- Tri~n khai cac k€ ho~ch khao sat d€n toan bo can bQ, giang vien cua
khoa.

- Phan cong, don d6c can bo, giang vien th\Ic hi~n t6t cac nhi~m V\l cua

Khoa!BQ man duQ'cneu ro trong cac quy trinh khao sat.

- Ti€p nh~n kSt qua khao sat, d€ xu~t cac gicliphap v6i lanh d~o Nhatruang;

d6ng thai th\Ic hi~n nghiem ruc cac bi~n phap chi d~o cua Ban Giam hi~u d~ nang

cao ch~t luqng dao' t;;t:o.



17

4. Trach nhiem cua giang vien

- Giang vien co trach nhiem phai tra Uri d!y du, khach quan, cong bang,

thing than cac cau hoi trong Phieu khao sat y kien danh gia cua giang vien v~ moi

tnrong lam viec va chuang trinh dao.

- Giang vien Ia c6 v~n hoc t~p co trach nhiem tham gia xay dung dfr lieu v~

sinh vien sau khi t6t nghiep va dfr lieu v~ doanh nghiep - ngiroi su dung lao dong;

h6 tro dan vi khao sat trong viec thu thap email phan h6i tir phia nguoi hoc tnroc

va sau khi t6t nghiep, email phan h6i nr cac dan vi su dung lao dong.

- Giang vien phai thuc hien cac giai phap rna khoa, bC)mon yeu d.u trong

qua trinh giang day, Iva chon phuong phap giang day phil hop nham nang cao ch~t

luong dao tao,

5. Trach nhi~m cua cac dan vi trong trub'ng

- Ph6i hO'pv6i cac dan vi d!u m6i tri~n khai thvc hi~n don d6c nhAc nh6'

can bC),giang vien thvc hi~n nghiem tilc

6. Trach nhi~m cua nguai hoc dang hoc va tru6c khi t6t nghi~p

Nguai hoc dang hoc va nguai hoc tru6c khi t6t nghi~p co trach nhi~m phai

tra lai d!y du, khach quan, cong b~ng, thing thAn cac cau hoi trong Phi~u khao

sat y ki€n ,danh gia cua nguai hoc v€ chfit luO'ngdao t~o cua truang. Day duO'cxem

la mC)tdi€u ki~n xet t6t nghi~p cua sinh vien.

Di~u 18. Hi~u It)'c thi himh

Van ban nay co hi~u Ivc thi hanh kS tu ngay kY.
Quy dinh nay duQ'cph6 bi~n d~n toan thS vien chuc va nguai lao dC)ng,nguai

hoc trong Nha truang. Trong qua trinh thvc hi~n n€u co v~n d~ m6i phat sinh ho~c

xet th~y c!n b6 sung, di€u chinh cho phil hqp v6i tinh hinh thvc t€, Phong Khao thi

va Dam bao ch~t luqng tham muu cho Hi~u tru6'ng xem xet quy€t dinh.l.~

(



Bi~u 01
PHIEU KHAo SAT SU HAl LONG ellA NGlfm HoeVE. .

Hoe PHAN - HOAT BONG GIANG DAY eVA GV. .. .
(Sinh vien dang hQctoan truong)

Qi.11~C IlIUllVC
ElECtRiC POWER ~.NIVERSIH

Nhlim gop phdn nang cao han niia chdt luong giang day va hoc t9P cua Truong Dai hoc Dien 11!c,
ban vui long tra lai cac cdu hoi duai ddy. Cdc thong tin vJ nguoi cho y ki€n se duac giu bi mat va kit qua
thdm do se duac sit:dung ad lam co sa cho viec cai ti€n hoat a9ng giang day cua Truong.
Ten mon hoc: Hocky: Nam hoc: ..
Lap: Khoa: Giai tinh: " ..
Ten giang vien: Ngay khao sat: .

Lira chon mot trong cac s6 tuong irng b~ng each tich .,,;hoac khoanh 0 vao phan hra chon di~m
diroi day thee suy nghl cua ban vS nrng v~n dS trong qua trinh hoc men hoc tren, thee thang danh gia sau:

1: Hoim toan khdng dAng y 2: Khong dAng y 3: Pban van 4: DAng y 5: Hoan toan dAng y
Cit" y: 1 Iamuc danh gia th5.pnh5.t, 5 Iamuc danh gia cao nh5.t)

TT NQidung L.,a chQn di~m
NQi dung hQc ph§n

1
Sinh vien duqc cung c~p day du thOn~ tin can thiet ve hoc phan (thong tin chuan daU,ra
va m\lC tieu cua hoc phan, thong tin ve gii'mgvien, phuong phap d<;1yhoc, hlnh th(rc to 1 2 3 4 5
ch(rc d<;1yva hoc, lich trlnh d<;1yhQc, hoc li~u bilt bUQcva quy dinh v~ ki~m tra danh gia)

2 Sinh vien duqc ph6 biBn m\lC tieu cua hoc phAnva S\l d6ng g6p cua hQc phAn vao chuAn
dAura cua chuang trinh dao t<;10 1 2 3 4 5

3 NQi dung hoc phAn dap (rng chuAn dAura tuang trng cua hoc phAn 1 2 3 4 5
4 NQi dung hQc phAn dap (rng chuAn dAura cua chuang trinh dao t<;lo 1 2 3 4 5

5 NQi dung hoc phAn c~p nh~t cac thong tin, ki€n th(rc mai 1 2 3 4 5

Cac ho,t dQng ghing d,y ciia giang vien

6
Giang vien huang dan sinh vi~n phuang phap hoc t~p, nghien cu'Uva cac kY nang bo trq

1 2 3 4 5ph\lc V\lhoc t~p va hoc t~p suot dai

7 HO<;ltdQng giang d<;1ycua giang vien c6 tich hqp vai vi~c phat triSn kY nang m~m va kY
1 2 3 4 5nang hoc t~p su6t dai cua sinh vien

8 Cac hO<;ltdQng giang d<;lyphil hqp vai chuAn dAura cua hoc phAn 1 2 3 4 5

9
Phuang phap giang d<;lycua giang vien khuyen khich duqc sinh vien tich ClJCtham gia

1 2 3 4 5vao cac hO<;ltdQng hoc t~p
10 Giang vien len lap thea dung kBhO<;lchhoc t~p cua hoc phArr 1 2 3 4 5

11 Giang vien th\lc hi~n giang d<;lydAydu nQi dung trong f)~ cuong chi ti€t hQc phAn dii
1 2 3 4 5cong b6

12 Giang vien h6 trq hi~u qua v~ cac vdn d~ hoc t~p khi sinh vien c6 yeu cAu 1 2 3 4 5

13 Giang vien (rng d\lng thanh th<;locong ngh~ thong tin trong giang d<;ly 1 2 3 4 5

Ho,t dQng ki~m tra danh gia

14 Giang vien ph6 biBn ro cac quy dinh v~ kiSm tra danh gia kBt qua hoc t~p cua nguai hoc 1 2 3 4 5

/



(thai gian, phirong phap, tieu chi)

15 Phuong phap kiem tra danh gia phu hop voi viec danh gia mire d9 dat diroc chuan dAura
I 2 3 4 5cua h9C phan

16 KSt qua kiem tra danh gia phan anh dung nang hrc ngiroi h9C I 2 3 4 5

17
Phan h6i vS kSt qua danh gia thea qua trinh (chuyen cAn,thuong xuyen, gitra ky....)

I 2 3 4 5giup sinh vien cai thien viec h9C t~p

18 Sinh vien d8 dang thuc hien quy trinh khieu nai vS kSt qua h9C t~p khi cAn I 2 3 4 5

Or s(r v,t chit phuc vy giang d~y hoc phin, hoat dQng k~t n6i phuc vy cQng dAng

19
Nha tnrong co du phong h9Cphu hop d~ h6 tro hoat d9ng dao tao va nghien CUutrong

I 2 3 4 5pham vi h9C phAn

20
Trang thiSt bi phong h9C (phuong tien nghe nhin, bang, cac thi~t bi va ti~n kh ... ) dap

I 2 3 4 5Ung yeu du giang d~y va h9C t~p cua h9C phAn

21
Nha truang co du phong thi nghi~m, phOngidia di~m thllc hanh vai trang thiSt bi pM

I 2 3 4 5hqp d~ h6 trQ'cac ho~t d9ng dao t~o va nghien cuu trong ph~m vi hQc phAn

22
H9C li~u lien quan d~n h9CphAn thea yeu cAucua dao t~o va nghien CUuduQ'c dap Ung

I 2 3 4 5dAydu (co trong thu vi~n ho~c duQ'cgiang vien cung cftp)

23 Cac ho~t d9ng kSt n6i ph1,lcV1,lc9ng d6ng co tac d9ng t6t d~n ban than I 2 3 4 5

Cam nh,n cua b~n vS hqc phin

24 B~n hai long vS h9C phAn nay I 2 3 4 5

B{ln hay chpn {j tlanh dauphil hpp v; tieng van tlJ trong qua trinh hpc hpc phlin tren
25- Giang vien co bi~u hi~n tieu cvc d~ niing di~m: Co [=:J Khong [=:J
26- Giang vien co bi~u hi~n tru d~p sinh vien: Co [=:J Khong [=:J
27- B~n vui long cho bi~t m9t s6 diSu rna b~n TAM DAc o·giang vien d~y h9C phAn nay: .

......................................................, .

28- Tv danh gia vS muc d9 tiSp thu cua b~n d6i vai h9CphAnnay: 0 T6t o Trung binh o Yiu

29- Muc de>yeu thich mon h9C nay cua b~n lit:

o Haem toem khOng thich 0 KhOng thich 0 Thich 0 Rdt thich

Cac y kiln khclc (niu co) eMu tlU(lCghi nMn va giu himgt cho nguai h9C (tid nghi ghi c~ thi): .

............................................................................................................................................................................
... .

f'

.................................................................................................................................................................
Xin chan thfmh cam on S,!hgp tac cua cac b~n!



'I._, ..

[:Bi~UO} -~]
PHIEU KHAo SAT Y KIEN NGUC1!HOC VE

CHAT LUONG ToANKHOAHOC. .
oal HOC olEn LUC
ElEt'TRICPOWER (iNIVElsin (Diinh cho sinh vien ndm euai t{lithoi diim tat nghifp)

lJd eo co sir a~nh gia va lien ~1:lC cai tid? c~dt jU(lng dao tao, Nha truong t6 chuc thuc hien khao
sat nay nguvi hoc nham thu thdp y kien phan hoi ve ket qua dao tao cua kh6a hoc. Mong anh/chi vui long
doc kY va tra lai cdfl hoi quai ddy. Chung toi se gift kin cac thong tin vJ nguoi tra loi, vi v4y Anh/Chi hay
trd loi mot each thdng than va khach quan cac cdu hoi.

A. Thong tin ca nhan:
HQva ten: Kh6a hoc: ..
Lop: Khoa: Chuyen nganh: .
se di~n thoai: .

B. Danh ghi v~ chdt luong chuong trinh dao tao:

Lua chon mQttrong cac s6 tuong ling bang each tich ...J hoac khoanh 0 vao phan hra chon diSm
du6i day thea suy nghi'cua b~n ve tUngv§n de trong qua trinh hQemon hQctren, thea thang danh gia sau:

1: Hoim toan khong dAng y 2: KhOng dAng y 3: Phan van 4: DAng y 5: Hoan toan dAng y

Chuy: 1 1amue danh gia thftpnhftt,5 1amue danh gia eao nhftt.

TT NQi dung LVa chqn di~m

SUm~lDg,tAm nhin

1 S(rm~ng, tAmnhin eua Nha tfUemgphil hqp v6i xu huong pMt tri~n kinh t€ - xa h(li 1 2 3 4 5

2 S(rm~ng, tb nhin eua Nha tfUemg duqc ph6 bi6n r(lng rai d€n sinh vien 1 2 3 4 5

3 M\1c tieu cua chuang trinh dao t~o th~ hi~n s(r m~ng, tAmnhin cua Nha tfU'emg 1 2 3 4 5

ChuO'Dg trinh dao ~o

4 Chu~n dAura chuong trinh dao t~o phil hqp v6i yeu cAucua sinh vien t6t nghi~p 1 2 3 4 5

5
Ty l~ phan b6 kh6i luqng ki6n th(rc, Icy nang chung va ki€n th(rc, ky nang chuyen mon 1 2 3 4 5
hqply

6 N(li dung chuong trinh dao t~o co tinh c~p nh~t 1 2 3 4 5

7 Sinh vien d8 dang ti€p c~n thong tin v~ CTDT va d~ cuang cac hQc phAn cua CTDT 1 2 3 4 5

Doi ngii ghing vien

8 Giang vien giang d~y khoa hQc co ki6n thuc chuyen mon 1 2 3 4 5

9 Giang vien co phuong philp giang d~y phil hqp 1 2 3 4 5

10
Giang vien d~y khoa hQc ling nghe quan di€m cua sinh vien, s~n sang tu vein h6 trq sinh 1 2 3 4 5
vien trong hQc t~p

11 Giang vien huang d~n d6 an, th\fc t~p co du nang ll,l'cchuyen mon, co quan tam huang 1 2 3 4 5
d~n nhi~t tinh, trach nhi~m?

12 Ho~t d(lng giang d~y cua khoa h9C gin vO·jdinh huang ngh~ nghi~p 1 2 3 4 5

)



TB chuc hoat dQng day hoc va k~m tra, danh gia

13 IK@hoach hoc t~p diroc thong bao kip thai thuan IQ'icho sinh vien: lira chon mon hoc, 1 2 3 4 5
lich hoc, tu hoc, tv nghien ciru va sinh heat

Phuong phap kiBm tra danh gia c6 phu hop voi hinh thirc dao t:;10,hinh thirc hoc t~p va 1 2 3 4 514
muc tieu men hoc

15 K@tqua danh gia phan anh dung nang lire cua sinh vien 1 2 3 4 5

16 K@tqua kiem tra danh gia duoc cong b5 kip thoi cho sinh vien 1 2 3 4 5

17 Sinh vien tiSp c~n d~ dang voi quy trlnh khieu nai vS k~t qua hoc ~p 1 2 3 4 5

Cac chinh sach v~ dao tao, nghien ciru khoa hQCva phuc vy cQng dang

Sinh vien duoc tiep c~n thong tin ve cac chinh sach dao t:;10,NCKH va phuc vu cong
1 2 3 4 518 dBng cua Nha truCYng

19 Cac hO:;1tdong k~t n5i ph\lc V\lcong dBng giup sinh vien ap d\lng phat triBn cac ky nang 1 2 3 4 5

20 Cae chfnh sach vS dao t:;10phil hqp v6'i nhu cAuva nguy~n vQng cua sinh vien 1 2 3 4 5
TruO'ng/Khoa c6 cac hO:;1tdQng h6 trQ',khuyen khich va t:;10dieu ki~n cho sinh vien tham

1 2 3 4 521 IgiaNCKH

22 Sinh vien nh~n duQ'Cs\!'h6 trQ'tu vAnkhi tham gia nghien cuu khoa hQC 1 2 3 4 5

Tai Ii~u va cooscYv~t ch~t phyc vy hQc ~p

23 Thu vi~n c6 d~y du giao trlnh va tai li~u tham khao cho cac nganh dao t:;to 1 2 3 4 5
24 Thu vi~n c6 d~y du ch6 cho sinh vien hQCt~p va nghien cUu 1 2 3 4 5
25 Phong hQc du anh sang, thoang mat, du rong, phil hqp v6'i sl s5 16'p hQc 1 2 3 4 5

26 TruO'ng du trang thi~t bi dn thiSt ph\lc V\lhQc t~p va nghien cuu cua sinh vien, dap (rng
1 2 3 4 5duQ'Cyeu cAucua nganh dao t:;10,

27 Moi truO'ng, canh quan cua Nha truo'ng dii t:;10thu~n IO'icho vi~c hQc t~p va sinh hO:;1t
1 2 3 4 5cua sinh vien

28 CO'So' v~t chAt c6 dap irng, h6 trQ'hO:;1tdQng ph\lc V\lcQng dBng 1 2 3 4 5
Ttl v~n, h6 trC}'sinh vien, ho~t dQng k~t nBi phyc vy cQng dang va cac ho~t dQng kbac

29 C5 vAnhQc t~p dii tfch c\!'tu vAn, h6 trQ'sinh vien trong hQc ~p 1 2 3 4 5

30 Can bo, nhin vien cae pbOng, ban, khoa, trung tam c6 thai dQbOa nhii, l~ng nghe va giai
1 2 3 4 5quy~t kip thai cac yeu du chfnh dang cua sinh vien

31 Cac quy dinh vS ch~ dQ, chfnh sach d5i v6'i sinh vien da duQ'cNha truong quan tam giai
1 2 3 4 5quy~t kip thai

32 Cac hO:;1tdong ngo:;1ikhoa cua Doan - HQi trong Nha truang dii h6 trQ'thi~t th1,l'ccho vi~c
2 3 4IhQct~p va nghien cuu, co tac d\lng t5t d5i v6'i sinh vien 1 5

33 HO:;1tdong k~t n5i ph\lc V\lcQng dBng c6 thuol1g xuyen va hi~u qua 1 2 3 4 5
34 Cac hO:;1tdQng kSt n5i ph\lc V\l cong dBng co tac dQng t5t d~n pMt triBn ban than 1 2 3 4 5

35 Cac hO:;1tdQng h6 trO'vi~c lam-khai nghi~p c6 thuCYngxuyen va tac dQng t5t d~n nguai
1 2 3 4hQc 5



36 IKh6a hoc da cung dp cho anh/chi nhirng kien thirc dn thiet

Danh gia chung v~ kh6a hoc

38 Kh6a hoc da giup cho anh/chi nhtrng ky nang dn thiet I 2 3 4 5
39 .£916ahoc da giup cho anh/chi nang cao trinh d9 tin hoc I 2 3 4 5
40 Kh6a hoc da giup cho anh/chj nang cao trinh d9 ngoai ngtr I 2 3 4 5

41 Kh6a hoc da giup anh/chj phat trien phAmchdt nguoi hoc cAnc6 (dao dire, nhan each 16i
I 2 3 4 5song, tinh thk trach nhiern, y thirc Icy lu~t ..... )

42 Anh/chi hili long v~ chdt IUQl1gdao tao cua kh6a hoc I 2 3 4 5

c.Y ki~n dong gop cho s1!phat tri~n ciia Nha tnrimg va khoa dao 410
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
Xin chan thanh cam O'D sl]'h9'P tac cua cac ban!



Bi~u 03

PHIEU KHAo SAT GIANG VIEN
vi: cAc HO~T DQNG CVA NHA TRUONG

~I HQC Olen LVC
ELECTRiC I'O'WER"UNIV"ERSIH

Nhiim nang cao hieu qua hoat a9ng, Nha truong rat mong nhdn duac y kiin cua Quy Thdy/Cd a6i
voi cac hoat dtmg cua Nha truong hien nay. Y kiin cua Quy Thdy/C6 se giup Nha truong dua ra duac cac
giai phdp ai nang cao chat luang dao tao, giang day va nghien CLm. Thong tin tra lot cua Quy They/Co se
duac gift kin, vi v4y Thdy/Co vui long tra loi thang thdn va khach quan cac cdu hoi.

I. Thong tin ca nhan:
1. Khoa/BQ men: Giai tinh: Nam 0 Nil0
2 Tham nien:0 Duoi 5 nam 0 Til 5 d~n 15 nam 0 Tren 15 nam

3 HQcvi: 0 Cir nhan 0Th~c SI 0 Ti~n SI

II. NQi dung Uiy y ki~n

Lua chon mot tron!?cac s5 ,tuong ~g b~g each tich, --J hoac khoanh 0 V3.0 phan Iva chon diem duoi
day thea suy nghl cua Thay/Co ve tUngvan de trong qua trinh lam vi~c, thea thang danh gia sau:

1: Hoan toan khong dAngy 2: Khong dAng y 3: Phan van 4: DAng y 5: Hoan toan dAng y
Chti y: 1 13.muc danh gia thdp nhdt, 5 13.muc danh gia cao nhdt)

TT NQi dung Ll}'a ch",n di~m

Chi~n lucrc phat tri~n truOng, tim nhin va sa m~ng

Thay/Co co tham gia vao vi~c hinh thanh va phat trit~ntam nhin, sl!'m~ng, triet Iy giao
1 2 3 4 51 d\lCva gia tri c6t 16icua Nhfl:truOng

2
TAmnhin, su m~ng, tri~t Iy giao d\lc va gia tri c6t 16icua Nha trucmg co dap ung nhu

1 2 3 4 5
cAuva S\l hai long cua cac ben lien quan

3
Chi~n luQ'cphat tri@ncua Nha truemg phu hgp v6'i tAmnhin, su m~ng va tri~t Iy giao

1 2 3 4 5
d\lc, gia tri c6t 16i

4 TAmnhin, su m~ng, tri~t Iy giao d\lc va gia tri c6t 16i duQ'cph6 bi~n trong toim truOng 1 2 3 4 5

5
TAmnhin, su m~ng , tri~t Iy giao d\lc, gia tri c6t 16iduQ'ccai ti~n trong qua trinh pbat

1 2 3 4 5
Itri€ncua Nha truOng

V~ ho~t dQng dao ~o

6 ThAy/Co duQ'ctham gia xay dlJ1lg,hi~u chinh CTDT cua don vi 1 2 3 4 5

7 CTDT can d6i gifra ki~n thuc chung (d~i cuong) va ki~n thuc chuyen nganh 1 2 3 4 5

8 Ty I~ phan b6 gifra Iy thuy~t va th\lc hanh hgp Iy 1 2 3 4 5

9 N9i dung CTDT duQ'cc~p nMt, d6i m6'i d€ dap ung nhu cAuxii hQi 1 2 3 4 5

10
Chuftn dAura cua CTDT dap ung duQ'ctAmnhin, su m~ng, m\lc tieu, tri~t ly giao d\lc

1 2 3 4 5cua Khoa va Nha truOng

11
Quy ch~ dao t~o va cac van ban huang d~n duQ'cph6 bi~n dAydu trong toan th€ giang

1 2 3 4 5
ivien

12 C6ng tic t6 chuc lap h9C, x~p thai khoa bi€u hQ'pIy, khoa h9C 1 2 3 4 5

Rl
\1



13 ThAy/C6 hai long voi vi~c phan cong vS chuyen mon (s6 ti€t, 16'phoc phAn) cua don vi 1 2 3 4 5

14
Giang vien diroc chu dong lira chon va ap dung plnrong phap giang day phu hQ'Pvoi

1 2 3 4 5chuan dAura mon h9C

15
Nha tnrong quy dinh chat che vS S\l' thong nh~t gitra n(ii dung, phirong phap giang day

1 2 3 4 5va hoat d(ing danh gia k€t qua h9C t~p sinh vien

v~hoat dQng nghlen CtfUkhoa hoc (NCKH)

16 Nha tnrong co nhtrng chinh sach h6 tro cho vi~c NCKH 1 2 3 4 5

17 ThAy/Co diroc W do hra chon va dS xu~t dS tai NCKH 1 2 3 4 5

18 Quy dinh, huong d~n xet duyet nghiem thu dS tai NCKH diroc cong b6 cong khai 1 2 3 4 5

19 Vi~c xet duyet va nghiem thu dS tai NCKH diroc thirc hien dung quy trinh 1 2 3 4 5

20 ThAy/Co hai long khi tham gia ho~t d(ing NCKH 1 2 3 4 5

V~ ho~t dQng ph\lc v\l cQng dang ,

21
ThAy/Co co san phfunlsang ch€/dS tai NCKH duqc chuy~n giao cong ngM phl,lc Vl,lcQng

1 2 3 4 5d6ng

22 ThAy/Co co tham gia cac ho~t dQng k€t n6i cQng d6ng 1 2 3 4 5

23 ThAy/Co co tham gia cac ho~t d(ing tinh nguy~n phl,lcV\l cQng d6ng 1 2 3 4 5

24 ThAy/Co co hai long vai cac ho~t dong phl,lcV1,lcong d6ng cua Nha trtrOng 1 2 3 4 5

25
Cac ho~t dQng k€t n6i phl}c VI}cQng d6ng co anh hUOngd€n phat tri~n nghS nghi~p cua
ThAy/Co

v~ch~ dQ chinh sach clla Nha tnriyog

26 Quy trinh, tieu chi tuy~n d1,lngcua Nha truOng r6 rang, cong khai va minh b~ch 1 2 3 4 5

27
Chinh sach luong thuOng, phI}c~p, phUc lqi va an sinh th~ hi~n r6 rang, cong khai minh

1 2 3 4 5b~ch

28 Vi~c danh gia vien chuc, khen thuang cong b~ng, dung quy dinh 1 2 3 4 5

29 ThAy/Co hai long vS mlfc dQkhen thuong trong cac ngay l~ t€t, thanh tich ca nhan 1 2 3 4 5

30
ThAy/Co duqc t~o diSu ki~n h9C t~p, nang cao ki€n thuc, trinh d(i chuyen mon, nghi~p

1 2 3 4 5vI}d~ phl,lc vl,lgiang d~y

31 Cac tieu chi, quy trinh b6 nhi~m duqc cong b6 r6 rang, cong khai, minh b~ch 1 2 3 4 5

V~ cooSO'v~tchit va trang thi~t bi Clla Nha tnrc'rng
32 Phuong ti~n ph1,lCVI}giang d~y dap (engnhu cAudao ~o 1 2 3 4 5

33 Thi~t bi thi nghi~m1th\1Chanh dap (engnhu cAu giang d~y va nghien CUu 1 2 3 4 5

34
Phong th\1c hanh/thi nghi~m co dAydu nQi quy, hu6ng d~n, quy dinh an toan va thi€t bi

1 2 3 4 5bao hQ lao dQng

35 Tai li~u trong thu vi~n dap (eng nhu cAugiang d~y va nghien cuu 1 2 3 4 5

36 H~ th6ng wifi, internet ho~t dong 6n dinh va dap ung nhu cAucong vi~c 1 2 3 4 5

37 Thiy/Co hai long v~ chit hrQ'llg ph\lc V\I Clla cac dO'n vi sau day?

38 1. PhOng dao ~o 1 2 3 4 5

39 2. PhOng Dao t~o SDH 1 2 3 4 5
40 3. PhOng Khao thi & Dam bao chdt luqng 1 2 3 4 5



41 4. Phong KHTC 1 2 3 4 5

42 5. Phong TCCB 1 2 3 4 5

43 6. Phong HCQT 1 2 3 4 5

44 7. Phong Thanh tra-Phap chS 1 2 3 4 5

45 8. Phong QLKH&HTQT 1 2 3 4 5

46 9. Phong QLDT&XDCB 1 2 3 4 5

47 10. Phong CTSV 1 2 3 4 5

48 11. Trung tam h9C li~u 1 2 3 4 5

49 12. Trung tam DTTX 1 2 3 4 5

50 13. Trung tam DV DS CO'sa 1-2 1 2 3 4 5

Y kiin aJ xu(U nang cao chilt 1U'(J'ngphuc vy va aao tf}o

Xin chan thanh dim on SY' hop tic cua Thiy/C6!



I Bi~u04'J
s: ? , $;. , ! It

PHIEU KHAO SAT LAY Y KIEN
KHOI PHONG BAN, TRUNG TAM

oarHO( OlEn LUC
i(~'CT.it~O:WER liNIVERsin

Nham cai tiin lien t7;C, nang cao chat luang dao tao, co chi chinh sach va m6i truong lam viec d€
dap ung yeu cdu cua thi truong lao dong, Vien chtec, nguoi lao d9ng vui long cho bih y kiin v€ cac vdn d€
duoi day. Trdn trong cam an!

I rue f h. onz In c ung
HQva ten:
Don vi cong tac:
Vi tri cong tac
Email: I So di~n thoai:

II. Nl)i dung danh gia v~ ch~ dl), co' sO'v~t chftt

Lira chon mot trong cac s&nrong irng bang each tich --J hoac khoanh 0 vao phan Iva chon diem diroi
day thee suy nghi cua Anh/Chi v~ nrng vfu1d~ trong qua trinh lam viec, thee thang danh gia sau:

1: Hoan toan khdng dang y 2: KhOng dang y 3: CO"ban dang y 4: Dang y 5: Hoan toan dang y

Chu y: 1 la muc danh gia thftpnhftt,5 la muc danh gia cao nhftt)

IT Oic vAn d~ cin tra 100 L"a chQn di~m

Chi~n lUQ"cphat tri~n truOng, tim nhin va su m~lDg

1
Anh/chi co tham gia vao vi~c hinh thanh va phit trien tam nhin, su m~ng, triet Iy ghio 1 2 3 4 5d1,lCva gia tri c6t lei cua Nha truOng

2 TAmnhin, Slr m~ng, tri~t ly giao d1,lcva gia tri c6t lei cua Nha truang co dap (rug nhu . 1 2 3 4 5
cAuva S1,1"hai long cua cac ben lien quan

3 Chi~n lUQ"cphit tri8n cua Nha truang phil hqp vai tAmnhin, su m~ng va tri~t Iy giao 1 2 3 4 5
d1,lc,gia tri c6t Wi

4 TAmnhin, Slr m~ng, tri~t ly giao d1,lcva gia tri c6t 15idUQ"cph6 bi~n trong toan wang 1 2 3 4 5

5 TAmnhin, Slr m~ng , tri~t ly giao d1,lc,gia tri c6t 15idUQ"cdi ti~n trong qua trinh phit I 2 3 4 5
ri€n cua Nha truang

V~ hOliltdQng nghien CUll khoa hQc (NCKH)

6 Nha truang co nhfrng chinh sach h6 trQ"cho vi~c NCKH I 2 3 4 5

7 AnhlChi dUQ"ct1,l" do h.rachon va d~ xu§.td~ tai NCKH I 2 3 4 5

8 Quy dinh, huang d~n xet duy~t nghi~m thu d~ tai NCKH dUQ"ccong b6 cong khai I 2 3 4 5

9 Vi~c xet duy~t va nghi~m thu d~ tai NCKH dUQ"cthl,l"chi~n dung quy trinh 1 2 3 4 5

10 AnhlChi hai long khi tham gia ho~t d9ng NCKH I 2 3 4 5

..:



v~hoat dQng phuc vy cQng dAng

11 Anh/Chi c6 tham gia cac hoat de;,ngkSt n6i phuc vu cong d6ng I 2 3 4 5

12 Cac hoat dong phuc vu cong d6ng co tac de;,ngdSn ban than I 2 3 4 5

13 Anh/Chi c6 hai long voi cac hoat de;,ngphuc vu cong d6ng cua Nha tnrong 1 2 3 4 5

v~ch~ dQ chinh sach cua Nha trtrimg

14 Quy trinh, tieu chi tuyen dung cua Nha tnrong r5 rang, cong khai va minh bach I 2 3 4 5

15 Chinh sach luang thirong, phu cAp, phuc lei va an sinh th~ hien r5 rang, cong khai minh I 2 3 4 5
b~ch

16 Viec danh gia vien chirc, khen thirong cong bang, dung quy dinh 1 2 3 4 5

17 Anh/Chi hai long v€ rmrc de;,khen thirong trong cac ngay I€ tSt, thanh tich ca nhan I 2 3 4 5

18 Hang nam, Anh/Chi duoc yeu cAuxay dung kS ho~ch v€ nhi~m V\l b6i duOng, t~p hudn? I 2 3 4 5

19 Cae tieu chi, quy trinh b6 nhi~m duqc cong b6 r5 rang, cong khai, minh b~ch I 2 3 4 5

V~ CO' sCrv~t chit va trang thi~t bj cua Nha trtrimg

20 Ca sa v~t chdt dap ll'ng duqc yeu cAucua Anh/Chi? I 2 3 4 5

21 Tai li~u trong thu vi~n dap ll'ng nhu cAugiang d~y va nghien Clru 1 2 3 4 5

22 H~ th6ng wifi, internet ho~t de;,ng6n dinh va dap ll'ng nhu cAucong vi~c 1 2 3 4 5

t kiln oJ xuat nang cao chat lU'{J'ng.
............................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................
Xin chan thanh cam O'D SY' hc;rptac cua ThAy/Co!



r~Biiu2U
PHIEU KHAo SAT TINH HINH vrsc LAM

eVA SINH V[EN TOT NGHI:t:P
(Dimh cho sinh vien sau 1 niim tat nglzifp)DtlJ HOC olEn LUC

ELEciillC POWER U'NlvEuin

Di phuc v¥ cho viec khao sat tinh hinh viec lam cua sinh vien dai hoc chinh quy, t6t nghiep bdng
thu ~hdt, TrueingDai hoc Dien luc mong nhdn duac Sl! hop tdc tich Cl!C cua anh/chi b6ng viec hoan thanh.
h .~ kha , ,. ~Kh 'T''h ~. hi , '1p leu ao sat gUl ve oa... 1, eo ata c 1:................................... va emu; ..
... ... ... ...Chung toi se gift kin cac thong tin vi nguoi tra loi, vi v(jyAnh/Chi hay tra lirimot each thdng than
va khdcn quan cac cdu hoi.

I. Thong tin ca nhan:
HQva ten: Ngay sinh Nam/mr .
Mil SV: Lap: .
Kh ' h ~ J.. ."oa Qc: '" Nam totnghlyp: .
T6t nghiep loai: 0 Trung binh 0 Kha 0 Gi6i 0 Xuat xac
Khoa:.......................................... Nganh dao tao: Mil nganh: .
Thong tin lien h~ cua anh (chi): .
Di~n thoai: .

II. NQidung khao sat:

1. Tinh hinh vi~c lam hi~n nay cua anh/ch]

o C6 vi~c lam 0 Ti~p t\lChQc

Email: .

oChua c6 vi~c lam

2. Khu vuc co viec hIm clla anh/chi.. .
DKhu Vl,lCnha nuac 0 Khu Vl,lCtu nhan 0 C6 y~u t6 nuac ngoai 0TVt<;l-Ovi~c lam

3. Mrrc dQlien quan clla ding vi~c tOinganh duq'c dao t~o
o Dung nganh dao t<;to0 Lien quan d~n nganh dao t<;l-O0Khong lien quan

4. CO'quan, doanh nghi~p anhlchi dang lam vi~c

a. Ten co quan, doanh nghi~p: .

b. Vi tri vi~c lam cua anh/chi trong co quan, doanh nghi~p: .

c. Thong tin lien h~ vai co quan, doanh nghi~p:

Dia chi: .

S6 di~n tho<;l-i: Email: .

5. ThOi gian xin duvc vi~c k~ tir thiri di~m nh~n b~ng t6t nghi~p
oDuai 3 thang Tu 3 d~n 6 thang D Tren 6 thang

6. Mrrc luO'nghi~n t~i clla anh/chioDuai 5 tri~u d6ng

o Tu 9 d~n 15 tri~u d6ng

o Tu 5 d~n 9 tri~u d6ng

o Tren 15 tri~u d6ng
7. Danh gia clla anh/chi v~ chuO'Dgtrinh dao t~o clla Truirng D~i hQcDi~n I1Fc



a. Chuang trinh dao tao co tinh thiet thirc d6i voi cong viec

DR~t khong thiSt thuc 0 Khong thiet thirc 0 Phan van

o ThiSt thirc 0 R~t thiet thirc

b. Kh6i hrong chuang trinh dao tao co phil hQPo R~t khong phil hQP 0Khong phil hop 0Phan van

DPhil hQP 0 R~t phil hQP

c. Thai hrong danh cho thuc hanh, thirc t~p, thi nghiem cua chuang trinh dao tao

o Nhieu 0 Du 0 Vim phai Dit 0 R~t it

d. Mire dOthiet thirc cua thirc hanh, thuc t~p, thi nghiem cua chuang trinh dao tao

o R~t khong thiet thirc 0 Khong thiSt thtrc 0 Phan van

DThiSt thirc 0R~t thiet thuc

8. Danh gia cua anh/ch] v~ hoat dQng giang day cua giiing vien Truong D\li hQCDi~n 11}'c

a. Giang vien giang day d6 hi6u

o R~t khong hi6u 0o R8hiSu

Khong hiSu

o R~tr8hiSu

DPhanvan

b. Giang vien giang d~y co tnich nhi~m, nhi~t tinhoR~t khong tnich nhi~m 0 Khong tnich nhi~m 0 Phan van

DTnich nhi~m 0 R~t tnich nhi~m

c. Giang vien co thai do ton trQng, tmg xu dung m\fc v6i sinh vieno R~t khong dung mvc 0 Khong dUng mvc 0 Phan van

o DUng mvc 0 R~t dung mvc

d. Phuang phap kiSm tra danh gia hQP 1yo R~t khong hqp 1y DKhong hqp 1y 0 Phan van

DHqp 1y 0 R~t hQP 1y
9. Danb gia Clla anh/chi v~ cooscYv~t ch~t Clla TrU'Ong D\li hQc Di~n 11}'c

a. Phong hQc va trang thiSt bi giang d~y dap trn.gduQ'cyeu du

o RM khong dap trn.g 0 Khong dap tmg 0 Phan van

o Dap tmg 0R~t dap tmg

h. Phong thi nghi~m, thvc hanh dap tmg duQ'c yeu d.u

o R~t khong dap tmg 0 Khong dap trn.g 0 Phan van

o Dap tmg 0 R~t dap trn.g

c. Thu vi~n co sach va tai li~u dap tmg dugc nhu du hQc~p

o R~t khong dap tmg 0 Khong dap trn.g 0 Phan vano Dap tmg 0 RM dap tmg

10.HO\lt dQng h6 trQ' vi~c him - khcYinghi~p, ngo\li kh6a va k~t nBi ph\lc V\l cQng dAng



a. Hoat dQng thien nguyen va ngoai khoa diroc trien khaioRAtthieu cac hoat dQng 0Thi~uhoat dQng 0Phan vanoHOliltdQng t6t HOliltdQng rAtt6t
b. Cac heat dQng k~t n6i doanh nghiep, phuc vu cong d6ng co tac dQng d~n ngiroi hoc

o RAtthieu tac dQng 0 Thi~utao dQng 0Phan van
oTac dQng t6t 0 Tac dQng rAtt6t

THONG TIN xotror KHAo SAT

Thai di~rn khao sat .

H9 va ten:............... Dan vi: Khoa: .
Tho' . d.,t· kha 't Chtl kv , . kha 't1 iem 0 sa :.................................. U y nguoi ao sa : .



Bi~u 06

PHIEU KHAo SAT CUU NGUClI HOC VE. .
CHUONG TRiNH nAo T";'O

pgtHOC l)I~nLVC
ElE CTRI'C POWER UNIVElIsfn

, ,
Sophieu: ......

Ha noi, ngay thdng nam 20

NhJm cai tdn lien tuc, nang cao chdt IU(1Ylgchuang trinh dao tao nganh. dap ung yeu
cdu cua thi truong lao d(jng, Anh/Chi vui long cho bdt y kdn cua Anh/Chi vJ cac vdn dJ duoi day. Chung
toi se gift kin cac thong tin vJ nguoi tra loi, vi vt;2yAnh/Chi hay tra loi mot each thdng thim va khach quan
cac cdu hoi.

1.Thong tin ca nhan:
HQva ten: ; se dien thoai: ,' ..
Email: Chuyen nganh tot nghiep: nam tot nghiep .
Vi tri, co quan cong tac: ..

2. Danh gia muc tieu CTDT nganh: ..
2.1. Sir dap irng cua muc tieu CTDT d6i voi cong viec

M\lc tieu CTDT dap ung dU'Q'cyeu cau cong

Cac muc tieu cua CTDT vi~c cua anh/ch]?
Khong Dap, Dap 6ng
dap Ung Dap 6ng Ung tot rat t6t

M\lc tieu 1
M\lc tieu 2
...........

Theo anh/chi m\lc tieu CTDT C§11 hi~u chinh a diSm nao?

2.2. Su dat duac cua muc tieu CTDT
Anh/chi d~t dU'Q'cm\lc tieu CTDT?

Cac m\lc tieu cua CTDT Rat K_hong Trung Rat
!<!tong D8ngy d8ngy
dongy dongy l~p

M\lc tieu 1
M\lc tieu 2
...........

3. Danh gia chu§n diu ra CTDT nganh .
3 1 S d' h A dA d,(" ." A. . U' ap D'Bgcua c uan au ra 01 VOl yeu cau cong VIec

CDR dap Ung dU'Q'cyeu cau cong vi~c cua

Cac chu§n diu ra cua CTDT anhlchi?
Khong Dap 6ng Dap Dap Upg
dap 6ng Ung t6t rat tot

Chuan dau ra 1
Chuan dau ra 2
...........



·3.2. SO'dat diro'c ehu~n dAu ra ella anhlehi

Anh/ch] d,t dO'Q'echusn diu ra ella CTDT
Cae ehu§n dAu ra ella CTDT R§tkhong Khong Trung D" , Rit

d6ngy d" r l~p ongy d~ngyongy

ChufuI ddura 1

Chuan dau ra Z

...........
Theo anh/chi CDR dll hieu chinh a diSm nao?
........................................................................................................................

........................................................................................................................

4. Y kiSn cua anh/chi v~ chuong trinh dao tao

Theo anh/chi chuong trinh dao tao nganh dn diroc hieu chinh, b6 sung nhiing nQi dung nao?

V~ kiSn thirc: '" ..

........................................................................................................................
,

Ve ky nang: ..

........................................................................................................................
V~ thai dQ,pham chat: '" ..

........................................................................................................................
V~ phirong phap day va hoc: .

~ "A danh ziVe phirong phap kiem tra, a gia: .

THONG TIN xctror KHAo SAT

Thai di~m khao sat .

H9 va ten: . DOll vi: Khoa: .

h ,··;l_ kha , Ch-~'T "kh" -T <Y1diem ao sat:.. .. . .. .. .. .. . . .. .. .. .. . .. .. ... .. . U J.\.] ngu<Y1 ao sat: ..



[ Bi~u 07

PHIEU KHAo SAT DOANH NGHI~P, NHA
TUYEN DUNG VE CHUONG TRINH nAo TAO. ., ,

Sophieu: ......
Ha noi, ngay thdng nam 20

Nhlim cai tiln lien tuc, nang cao chdt luang chuang trinh dao tao ngimh dap tcng yeu
ct1u cua thi truonglao dtmg, OnglBa vui long cho biit y kiln cua Ong/Ba vi cdc vein di duoi day. Chung
tot se gift kin cac thong tin vi nguoi tra loi, vi vt;iyOnglBa hiiy tra loi mot each thang thdn va khach quan
cae cdu hoi.

1. Thong tin ehung cua doanh nghi~p
Ten doanh nghiep:
E>iachi:
H9 va ten nguoi tra loi:
Vi tri cong tac:
Email: 1So di~n thoai:

2. Nhu eiu d1}'ki~n tuy~n dung cua doanh nghiep. .
Nhu c~u tuyen dung Diroi 10 Til 10 dSn 20 Til 20 dSn 30 Tren 30

Nam too
02-04 nam too
Tren 04 nam too

\

3. Danh gia cua OnglBa v~muc tieu CTDT nganh .
M1}Ctieu CTDT dap irng dUQ'cyeu cau cong

Cae m1}etieu eua CTDT vi~ccua doanh nJ hi~?
Khong Dap Trung Dap, Dat> nng
dap nng l~p nng tot rat tatUng

Chuan dau ra 1
Chuan dau ra 2
...........

"

Theo Ong/Ba m1}ctieu CDR ein hi~u ehinh {y di~mnao?
........................................................................................................................
........................................................................................................................

4. Danb gia eua Ong/Ba v~ chuan diu ra eua CTDT nganh .

CDR dap Ung dUQ'cyeu cAl,! ella cong vi~cClla doanh
nghi~p Ong/Ba

Cac ehuan dAu ra cua CTDT
R§tkhong K,hong Trung DAng A 'Rat dong

dAngy dongy l~p y Y
ChufuI d~u ra 1

ChufuI d~u ra 2



1 ..

Theo Ong/Bclmuc tieu CDR dn hieu chinh a diem nao?
........................................................................................................................
........................................................................................................................

5. Danh gia cua Ong/Ba v~ cuu ngU'OihQCtat nghiep nganh Truong Dai hQCDien IU'c. . . . .
Khong Dap irng Trung Dap DaF~g

NQIDUNG dap ting l~p ung tat rat tot

Co kiSn thirc dap irng cac yeu d.u cua
cong viec?

C,OIcy nang chuyen mon dap irng yeu
cau cua cong viec?

Co Icynang mem dap irng ye d.u cua
cong viec?

Co thai dQ,pham chAtdap irng yeu
d.u cua cong viec?

6. Ong/Ba vui long cho bi~t cAn b8 sung nh'ii1lg gi cho chuong trinh dao t\lO

Cac kiSn thirc, men hoc d.n b6 sung trong CIDT:

Cac ky nang chuyen men dn b6 sung trong CTDT:

Cac ky nang mem ck b6 sung trong CTDT

Cac nQi dung khac

THONG TIN NGUm KHAo SAT

Thai di~mkhao sat. .
HQ va ten: . Dan vi: Khoa: .

Thai di~mkhao sat: Chtrky nguai khao sat: .



Bi@u 08 :I
PHlEU KHAo SAT CHUYEN GIA

VA GIANG VIEN VE CHUONG TRINH DAO T~O

Dl,II HQ( Olen LVC
ELECTRIC POWER UNIVERSITY

, ,
Sophieu: .

Ha noi, ngay thdng nam 20

Nhlim cai tiin lien tuc, nang cao chat IU(1ngchuang trinh dew tC;1Ongimli dap tmg yeu
cdu cua thi truong lao dQng, OnglBa vui long cho bih y kdn cua OnglBa vJ cac vdn dJ duoi day. Chung
toi se gift kin cac thong tin vJ nguoi tra loi, vi vgy OnglBa hay tra lai mot each thang than va khach quan
cac cdu hoi.

1.Thong tin chung Ong/Ba
HQva ten:
Noi cong tic:
Vi tri cong tic:
Email: I So di~n thoai:

2. Danh gia cua OnglBa v~ muc tieu CTDT
Muc tieu CTDT dap tmg dU'Q'cyeu diu cong vi~c cua

Cac muc tieu cua CTDT doanh n2hi~p?
Khfing Trung Dap Dap
dap Ung Dap Ung l~p Ung tat ~g,

rat tot
Chuan dau ra 1
Chuan dau ra 2
...........

Theo OnglBil muc tieu CTDT can hifU chinh if dMm nao? \

3. Danh gia clla Ong/Ba v~ chuin dAu ra clla CTDT nganh ..........

CDR dap Ung dU'Q'cyeu cAu Clla cong vi~c Clla doanh

Cac chuin dAu ra clla CTDT
nghi~p Ong/Ba

Ritkhong RitKhong Trung
D8ngyd" , d8ngy l~p d8ngyongy

chukdAura 1

chukdAura2

...........
Theo OnglBil m{lc tieu CDR can hifU chinh if diim nilo?

4. Danh gia clla Ong/Ba v~ C\fUsinh vien tat nghi~p nganh TrU'Ong D\li hoc Di~n 11}'C.
NQIDUNG

Khong Trung Dap Dap Dap li'Jtg
dap ling I~p Ung Ungtat rat tot



C6 kien thirc dap irng cac yeu cAucua

cong viec?

C6 ky nang chuyen mon dap irng yeu
cAucua cong viec?

C6 kY nang mem dap irng ye cAucua
cong viec?

5. Ong/Ba vui long cho biSt cin b6 sung nhfrng gi cho chuong trinh dao tao
Cac kiSn tlnrc, mdn hqc cAnb6 sung trong CTDT:

........................................................................................................................

........................................................................................................................
Cac kY nang chuyen mdn cin b6 sung trong CTDT:

Cac ky nang m~m cin b6 sung trong CTDT:

v~host dQngki~m tra, danh gia:

........................................................................................................................

THONG TIN NGUm KHAo SAT
,

Thai diem khao sat. .

H9 va ten: . Dan vi: Khoa: .

Thai di~m khao sat: Chfr ky ngiroi khao sat: .



Bi~u 09·

PHIEU KHAo SAT NHU cAu B~N DQC
(TRUNG TAM HQC LI~U)

DgiHQ(DI~nLl/(
ELECTRIC POWERUNIVERSITY

(Dimh cho can b~giimg vien, hoc vien va sinh vien)

Nhdm cai ti€n & nang cao han niia chat luang phuc V{l, Trung tam H(Jc li?u Nha truong cdn thu thdp mot
s6 y kten dong gop cua ban doc. Nhiing y ki€n quy bdu nay la din cit' d€ Trung tam H(Jc lieu danh gia hieu qua
nhiing cong vi?c hien tai va dua ra nhiing giai phdp nang cao chat luang phuc V{l han niia.

Chung toi se giu kin cac thong tin vJ nguoi tra loi, vi vgy Anh/Chi hay tra lai m9t each thlmg thdn va khdch
quan cac cdu hoi sau:

NQi dung khao sat:
1. Anh/Chi Ia?

o Can bQ, Giang vien 0HQcvien

2. Don vi cong tao/hoc (ghi khoa, bQmon, lap, noi khac)

Ghi r5 don vi, khoa cua ban?

3. B?U hoc khoi nganh nao?

o Kh6i ky thu~t.

DSinh vien

DKh6i kinh t€.

4. B?U co den Thu vi~n thuemg xuyen khong?

o R~t thuemg xuyen 0 Thuemg xuyen D Khong thuemg xuyen

5. Theo b?U, s6IuQ'Ilg may tinh, trang thi€t bi dimg dS tra Clm t~i Thu vi~n da dap Ung duQ'c
nhu cAuchua?

~
\

o Dap Ung rat t6t 0 Dap Ung t6t 0 Dap Ung o Chua dap Ung

6. Vi~c truy c~p Internet va tra Clm tim ki€m thong tin tren h~ th6ng may tinh t~i Thu vi~n Ia:

o R~t nhanh 0 Nhanh Ch~ 0 R~t ch~

7. B?U co nhu du truy c~p cac cO'sa dfr Ii~u a cac Thu vi~n khac khong?

o Co nhu d.u 0 Khong co nhu d.u

8. Theo b?U, vi~c thanh I~p Thu vi~n di~n tu va chia se thong tin thu vi~n gifra cac tfUemgD~i
hQc Ia dn thi€t?

oR~t dn thiet 0 C~n thiet 0 Khong c~ thiet

9. Ly do b?U den Thu vi~n?

D DQc, nghien cUu tai li~u t~i Thu vi~n 0
o DQc bao, t~p chi 0Trao d6i, hQc t~p nhom

MuQ'Ilsach, tai Ii~u chuyen mon

o Ly do khae

10. Theo b?U, yeu t6 nao sau day cua phong dQc trong Thu vi~n chua phil h<;>p?

o Di~n tich 0 Anh sang 0 Sv thong thoang 0 Sv yen tInh



11. Mire dQhai long cua ban d6i voi co sa v~t chAt,trang thiet bi tai Thu vien?

DRAt hai long 0Hai long 0Khong hai long

12. Theo ban, s6luQ'Ilg d~u sach, bao, tap chi, nguon tai li~u tai thu vien la:

o RAtd~y du D D~y du 0 Khong d~y du

13. H~ thong nguon tai lieu, sach, bao, tap chi diroc s~p xSp trong Thu vien la:

o RS tim kiem 0 Kh6 tim kiem

14. B~ thuong khai thac va su dung loai tai 1i~unao cua Thu vien?

o Tai lieu (Sach, giao trinh) 0Bao, tap chi 0Tai lieu nghe nhin (TV di~n ill)

15. B~ c6 thuong xuyen tham khao tai lieu, sach ngoai van khong?

oHang ngay 01-21fuvtuk 0 1-21fuvthang 01-2 1fuvQuy

16. NQi dung nguon tai lieu phu hop voi nhu du cu~ ban vi:

o Tai 1i~uphong phil va m6i o Tai lieu sat voi chuang trinh hQCva nghien CUu

o Tai li~u b~ ck khong c6 a nrn khac o Ly do khac

18. Thu vi~n c6 b6 sung ngu6n tai li~u m6i thuOng xuyen khong?

o ThuOng xuyen 0 khong thuOng xuyen 0 Khong c~p nh~t

19. B~ biSt dSn tai li~u m6i cua thu vi~n thong qua:

o Website/Thu vi~n

o Giang vienlb~ be

o Thong bao, gi6i thi~u sach m6i

o Kenh thong tin khac

20. Theo b~, cac quy dinh, quy trinh tim kiSm, tra cuu tai li~u a Thu vi~n 1a:

o RAtthu~t ti~n DThu~ ti~n 0BAt ti~n

21. Gia giAclam vi~c cua can bQnhan vien Thu vi~n la:

DRAt nghiem ruc 0 Nghiem ruc 0 ThiSu nghiem ruc

22. Thai gian can bQnhan vien Thu vi~n giao tai li~u dSn b~n 1a:

DRAt nhanh 0 Nhanh 0 Lau o RAtlau

23. Tinh thk, thai dQph\lc V\l cua can bQnhan vien Thu vi~n 1a:

DRAt trach nhi~m 0Trach nhi~m 0 ThiSu trach nhi~m

24. B~ thu dUQ"cnhfrng 19i ich gi tu vi~c su d\lfig Thu vi~n?

o Diem s6 cac mon hQc tang lenoTang ky nang tim tin, daub gia thong tin

o YkiSnkhac

25. Ly do b~ khong dSnThu vi~n?

DMa rQng v6n kiSn thucoTinh dQc l~p, thai gian tl,r hQc tang len

.................................................................................................................

.................................................................................................................



THONG TIN NGUi)l KHAo SAT

Thai di~mkhao sat. .
HQ va ten: . Dan vi: Khoa: .

Thai di~mkhao sat: Chtrky nguoi khao sat: .


