BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUAN LY CHAT LUQNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

$4: 2085/QLCL-KDCLGD Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2020

V/v huéng dan tu dénh gid va
danh gia ngoai CTDT

Kinh gui:
- Céc co so gido duc dai hoc;
- Céc truong cao dang c6 dao tgo giao vien;
- Céc td chirc kiém dinh chat lugng gido duc.

Pé trién khai cong tac tur danh gia va danh gia ngoai chuong trinh dao tao
(CTDT) cua co s gido duc dai hoc, truong cao déng c6 dao tao gido vién theo cac
quy dinh hién hanh', Cuc Quan 1y chét lugng - Bo Gido duc va Pao tao (GDDT)
hudng dan trién khai cong tac tyr danh gia va danh gia ngoai CTDT nhu sau:

Phan 1
TU PANH GIA CHUONG TRINH DAO TAO

I. VAI TRO VA YEU CAU TU PANH GIA

1. Vai tro ciia viée tir danh gia chuong trinh dao tao

a) La khau dAu tién quan trong trong viéc bao dam chit lugng CTDT
clia co so giao duc. Giap co s gido duc thuc hién CTDT ty ra soat, xem Xet,
danh gia thyc trang cua CTDT; xac dinh dang diém manh, diém tOn tai cua
CTDT tir d6 xay dung ké hoach cai tién chét lugng (k& hoach hanh dong) phu
hop, kha thi va trién khai cac ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao
chat lwong CTDT;

b) La didu kién can thiét dé co so gido duc dang ky danh gid ngoai va de
nghi cong nhén dat ti€u chuén chét luong CTDT voi mot t6 chirc KPCLGD;

" Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng CTDT ciia cac truong dai hoc, cao dang va
trung cap chuyén nghiép ban hanh kém theo Théng tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua
Bo truang Bo GDDT. Céc ticu chudn danh gia chat lugng CTDT hi¢n hanh dwgc ban hanh theo céac
thong tu sau:

~ Théng tu s6 23/2011/TT-BGDDT ngay 16/6/2011 cua B6 truong Bo GDDT ban hanh Quy dinh ve
tiéu chuan danh gia chat lugng churong trinh gido duc su pham k¥ thuat cong nghiép trinh d¢ dai hoc:

- Thong tu 6 49/2012/TT-BGDDT ngay 12/12/2012 cua Bo truong Bo GDDT ban hanh Quy dinh ve
tiéu chuan danh gia chit lugng chuong trinh dao tao gido vien trung hoc pho thong trinh dé dai hoc:

- Thong tu s6 33/2014/TT-BGDDT ngay 02/10/2014 cia B trwong Bo GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chudn danh gia chat lugng chwong trinh dao tao diéu dudng trinh do dai hoc, cao dang;

- Théng tr s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/201 6 ctia Bo trudng Bo GDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chudn danh gia chat lrong chwong trinh dao tao cac trinh d6 cta gido duc dai hoc;

- Thong tu s6 02/2020/TT-BGDDT ngay 05/02/2020 cua Bo trudng Bo GDDT quy dinh vé tiéu chuan
danh gia chat lugng chuong trinh dao tao gido vién trinh do cao dang su pham va trung cap su pham;

- Thong tu $6 39/2020/TT-BGDDT ngay 09/10/2020 cua BJ truong Bo GDDT quy dinh ve tiéu chuan

dénh gid chat luong chuong trinh dao tao 1 xa trinh do dat hec.




c) Thé hién tinh tu chu va tinh ty chiu trach nhiém cua co s¢ gido duc
trong toan bo hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong
theo chirc ning, nhiém vy duge giao, phu hop voi sit mang va muc tiéu da
duoc xac dinh.

2. Cac yéu cau cua viée ty danh gia chwong trinh dao tao

a) Trong qua trinh ty dénh gia (TPG) CTDT, can cl vao timg tiéu chuan
va tiéu chi, co s gido duc phai tap trung thue hién nhing viéc sau:

- M6 ta lam rd thuc trang cua CTDT;

- Phan tich, giai thich, so sanh, d6i chiéu va dua ra nhimg nhan dinh; chi
ra nhitng diém manh, diém ton tai va nhitng bién phap khac phuc;

- Lap ké hoach hanh déng & cai tién, nang cao chat lugng CTDT.

b) Tu danh gia CTDT la mot qua trinh lién tuc, doi hoi nhiéu cong suc,
thoi gian va phai c6 su tham gia cua nhiéu c4 nhan trong toan don vi thue hién
CTDT ciling nhu su ph(‘)i hop cuia cac cd nhan, don vi khac trong co s& gido duc.

¢) Hoat dong TDG CTDT doi hoi tinh khach quan, trung thue, cong khai
va minh bach. Cac giai thich, nhin dinh, két luan dua ra trong qua trinh TDG
phai dya trén cac minh ching cu thé, 16 rang, bao dam do tin cdy. Viec TDG
phai bao dam danh gia ddy du cac tiéu chi trong b tiéu chudn danh gia chat
lwong CTDT do B GDDT ban hanh.

II. QUY TRINH TU PANH GIA

Ty dénh gia CTDT duge quy dinh tir Diéu 6 dén Dieu 13 theo Thong t
s 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo truong Bo GDDT ban hanh
Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao cua
cac truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép (sau day goi tat Thong
tu 56 38/2013/TT-BGDDT). Cy thé nhu sau:

1. Hoi dong tw danh gia

S6 luong, thanh phan va nguyen tic hoat dong cua Hoi dong TbG CTPT
thuc hién theo Piéu 7 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT. Mau Quyét dinh thanh
1ap Hoi dong TDG tham khao Phy luc 1.

Churc nang, nhiém vy cuia Hoi déng TDG thuc hién theo Diéu 8 Thong tu sd
38/;2013/TT—BHGDE)T. Céc don vi lién quan trong co soO gido duc co trach nhiém
phi hop va ho trg cac nhom cong tac cua Hoi dong dé trién khai TDG.

2. Lap ké hoach tu danh gia

Hoi fi("ing TPG xay dung ké hoach TBG nham st dung c6 hiéu qua thoi gian
va céc nguon luc ctia co s¢ gido duc dé bao dam dat duoc muc dich cua dot TDG.
Ké hoach TDG CTDT phai thé hién dugc cac ndi dung theo khoan 2 Dicu 9 Thong
tu s 38/2013/TT-BGDPT. Méu Ké hoach TDG CTDT tham khao Phuy lyc 2.

3. Thu thép, phén tich va xir Iy thong tin va minh chirng

a) Thong tin va minh chitng



Théng tin, minh chung duoc hiéu 1a nhimg tu liéu, van ban, hd so, sO
sach, bang, dia, hién vat,... dd va dang ¢6 cua nha truong phu hop véi ndt ham
(yéu cdu) clia tiéu chi danh gia chét luong CTDT. Théng tin, minh chimg dugc
su dung dé chimg minh cho céc nhan dinh, két luan trong muc “MOo ta hién
trang” timg tiéu chi cia bao céo TDG, trong d6 c6 nhimg minh chimg va nhimg
thong tin gan véi cac tiéu chi dé xac dinh muc do dat dugc cua tiéu chi.

Théng tin, minh chimg c6 thé duge thu thap tu ho so luu trit ciia nha
trudng, cac co quan co lién quan; tir két qua khao sat, diéu tra, phong van,
quan st cac hoat dong nha truong. Minh chung phai co ngudn goc rd rang va
bao dam tinh chinh xac.

Théng tin, minh chimg thu duge khong chi st dung cho muc dich danh
gid cac muc dat ctia tlmg tiéu chi, ma con nham md ta hién trang cac hoat
dong cua CTDT dé nguoi doc hiéu hon, qua d6 lam tang tinh thuyét phuc cua
bao cao TDG.

b) Xdc dinh ngi ham, phan tich tiéu chi tim minh chung

Pé xac dinh dang, di ni ham cia timg tiéu chi can luu y: (i) Tiéu chi
thuong co nhiing tir, cum tur quan trong ¢6 ¥ nghia nhu la “tir khoa™, (ii) Noi
ham coa moi tiéu chi co6 mét hodc mot sO yéu cau; (iii) Can x4c dinh noi ham cua
timg tiéu chi i chiéu véi cac quy dinh lién quan va vai thuc tjén cla co sO giao
duc trong chu ky KDCLGD; (iv) Péi chiéu “Muc tiéu cu the” ciia nha truong
lién quan ndi ham tiéu chi.

Trén co s di xac dinh ding, du ndi ham tidu chi, nhom cong tac hodc ca
nhén s& phan tich tiéu chi dé tim nhing thong tin, minh chimg can thu thap, noi
thu thap va ghi vao Phiéu phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chung
(tham khao Phu lyc 3).

Pé danh gia thyuc trang ting yéu cu cua tiéu chi, nha truong co thé tur dat
ra va tra 101 (ing vo1 yéu cau) cac cau hoi nhu: Nha truong co hay khong 1ap ké
hoach thuc hién yéu cdu? Nha truong da thuc hin, da dat dugc yéu cau chua?
Yéu cau di dat duge cta nha truong so véi yéu cau theo quy dinh chung nhu thé
nao? So vdi cac truong khac cung co diéu kién tuong dong (kinh té - xa hoi, van
hoa....) nhu thé nao? Nha truong da thuc hién “vugt trén” yéu cau nhu thé nao?
Nha truong ra sodt, kiém tra viéc thuc hién yéu ciu nhu thé nao, da co nhimg cai
tién chat lugng gi? Nhimg minh chung dé khang dinh nha truong ¢6 ké hoach,

~

thuc hién yéu cau, ra soat, kiém tra viéc thue hién yéu cau, ...

Tra 10i nhimg cau hoi trén, nha truong ¢6 thé da phan tich dugc tiéu chi,
dinh huong duge viée thu thdp théng tin, minh chimg va chuan bi cho cac bude
tiép theo ctia quy trinh TDG.

¢) Thu thdp thong tin, minh chimg

Can c&t vao cac Phiéu phdn tich tiéu chi, thu thdp thong tin va minh
chimg, nhém cong tac hoac ¢4 nhan duogc phan cong tién hanh thu thap thong
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tin. minh chimg, sip xép minh chimg theo thtr tw ndi ham tieu chi.



Trong truong hop khong thé tim dugc thong tin, minh chung cho mat tiéu
chi nao d6 (hoa hoan, thién tai hogc nhimg ndm truoe khong luu ho so, ...) , Hoi
dong TDG phai lam 1o nguyén nhéan va ghi vao Phiéu danh gia tiéu chi (tham
khao Phu luc 4a va Phu luc 4b).

Khi thu thap thong tin va minh chimg, Hoi ddng TDG can kiém tra o tin
cy, tinh x4c thuc, muc do phu hgp lién quan dén tiéu chi. Hoi dong TDG phai
ludn dat cau hoi ve cac thong tin thu duge: Néu ngudi khac di thu thap thong tin
d6 thi ¢6 thu dugc két qua tuong tu nhu thé khong? Lidu nhimg thong tin d6 co
mang lai nhimg hiéu biét méi, ro rang va chinh xac vé thuc trang cac hoat dong
ciua CTDT hay khong?

Trong qua trinh thu thap thong tin va minh ching, phai chi ro ngudn géc
clia chiing. Luu trlr céc thong tin, minh chimg, ké ca céc tu liéu lién quan dén
ngudn goc cua cic thong tin va minh ching thu duge, c6 bien phap bao vé cac
théng tin va minh ching do.

Lueu y: Trong qua trinh thu thap théng tin, minh chtng, nha trudong nén co
cac co so dir liéu sau day dé c6 diy du thong tin va minh chimng phuc vu cho
viéc viét bao cao TDG CTDT: (i) Bao cdo hing nam veé viée ngudi hoc danh gia
chét luong dao tao ciia CTDT trude khi tot nghiép; bao gom quy trinh, cong cu,
dit liéu va két qua danh gid; (ii) Béo céo hang ndm két qua khao sat tinh hinh vige
Jam cta nguoi hoc sau khi tot nghiép; bao gbm quy trinh, cong cu, dir liéu va két
qua danh gid; (3) Bao cdo khao sit hing nam vé mirc do dap Ung cua thu vién,
phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin, ¢o SO vat chat va cac dich vu
khac so voi yéu cau st dung cua giang vién, nhén vién va ngudi hoc; bao gom
quy trinh, cong cy, dir li¢u va két qua danh gia. Co so dir ligu kiém dinh chét
lwvong CTDT tham khao Phu luc 7.

d) Xue Iy, phdn tich cdc théng tin va minh chimmg thu duoc

Hoi ddng TDG thao luan cac minh chimg cho timg ticu chi da thu thap
dgqc ctia nhém cong tac hodc ca nhan. Khi cac minh chimg duge st dung, Hoi
dong TDG lap Bang danh muc minh chimg (tham khao Phu luc 9).

Trong thyuc té, mot so thong tin co thé sir dung ngay dé 1am minh ching
nhung mot sé thong tin khac phai qua xtr ly, phén tich, tong hop moi co the str
dung dé lam minh chimg cho cdc nhén dinh, két luan dua ra trong muc “M0 ta
hién trang” cta bao cao TDG. Vi duy, hdu hét thong tin thu dugc sau cécﬂkét qua
khao sit didu tra, phong vAn va quan st phai xir ly thanh dang s liéu tong hop
méi ¢6 thé dua vao lam minh chimg trong muc “Mo ta hién trang” cta bdo cao
TPG. Thong tin thu thap dugc, nén xir ly dé tranh lam anh huong dén cac don vi
hoac ca nhan cung cap thong tin.

Cac minh chimg pht hop voi ndi ham tiéu chi sé& duoc su dung trong muc
“M ta hién trang” cua Phiéu danh gia tiéu chi. Cac minh ching nay, trude khi
duoc su dung can thiét phai mé hoa voi muc dich gon, tién tra curu. Viéc ma hoa
minh chimng tham khao Phu luc 8.



Trong truong hop nha truong khong d& riéng cac minh ching trong cac
hop (cép) ma :J%m dé trong ho so luu trir cua nha truong, thi phai ghi 1 vi tri cu
thé (dudng dan) cia minh chimng dat trong ho so luu tlr cua nha trudong vao
Bang danh muc minh ching (xem Phu luc 9).

d) Sur dung minh chimg

Mai minh chimg chi dugc ma hoa mot 1an. Minh chimg duoc dung cho

o

nhidu tiéu chi trong mét tiéu chuén hoac nhidu tiéu chuan thi mang ma minh

ching cua tiéu chi, tiéu chuén duoc su dung lan th( nhat.

Phiéu danh gia tiéu chi (tham khao Phu luc 4a va 4b), gdbm céc ndi dung:
M6 ta hién trang, diem manh, diém ton tai, k& hoach hanh dong va TDG. Phiéu
d4nh gi tiéu chi do nhém cdng tac hoic ca nhén viet va duge lay y kién cua Hoi

ddng TDG. Mdi tidu chi duge danh gia theo mot Phiéu danh gia tiéu chi.

Minh ching thu dugc lién quan dén mdi tiéu chi dugc trinh bay trong muc
“Mb ta hién trang” cua Phiéu danh gia tiéu chi co thé gdm cac ndi dung: (i) MO
ta va phan tich cac hoat dong cuaa CTDT lién quan dén tiéu chi; (i) So sanh voi
yéu cau ciia tiéu chi (mat bang chung), voi chinh CTDT trong nhitng nam trudc
hay vdi cac quy dinh cua Nha nudc dé thiy duge hién trang cua CTDT; (iii) Bua
ra nhiig nhén dinh va diém manh va nhimg van dé can phét huy, chi ra nhimg
diém ton tai, giai thich nguyén nhan; (1v) Xéc dinh nhimg vAn d& can cai tién
chat luong va dé ra nhitng bién phap dé cai tién nhing van dé do; (v) Xac dinh
mitc db dat dugc cua tidu chi. Voi moi tidu chi, néu c¢6 day dui minh chimg dap
ung cac yéu ciu clia tiéu chi thi xac nhan tiéu chi do dat yéu cau theo mirc danh
gia trong Umg.

M&i nhan dinh, két ludn trong muc “M5 ta hién trang” cua Phiéu dénh gid
tiéu chi (sau d6 dugc st dung trong bao céo TDG) phai c6 minh chimg kem theo.

Tir nhimg phén tich, nhan dinh, két luan tai myuc “Mo ta hién trang”, s& it ra
duoc nhimg diém manh, diém ton tai cia CTDT va xay dung ké hoach hanh dong
phit hop, kha thi. Phiéu dénh gid tiéu chi 14 tai licu ghi nhan két qua 1am viée cua
mai nhém cong tac theo timg tiéu chi va la co so @2 téng hop thanh bao céo theo
timg tidu chi, tiéu chuan. Vi vay, mdi nhom cong tac phai bao dam d¢ chinh xac,
trung thuc va sy nhat quén cla cac Phiéu danh gié tiéu chi trong mdi tiéu chuan.

Viéc danh gia cac mirc dat duoc cua tiéu chi dugc viét trong muc TBG
ciia Phiéu dénh gia tiéu chi (Phu luc 4a va 4b).

Nhim ning cao chét luong cac ndi dung trong Phiéu danh gia tiéu chi, quy
trinh viét nén duoc thyuc hién trinh tu nhu sau: (i) Nhom cong tac hodc ca nhan
nghién ctu, phan tich ni ham ciia tiéu chi va cac minh chimg dugc sir dung dé viét
cac ndi dung cua Phiéu danh gia tiéu chi; (if) Nhom cong tac thao luan cac ndi dung
clia Phiéu dénh gi4 tiéu chi dé chinh sira, bé sung; (iii) Hoi dong TPG thao luén
cde néi dung cua timg Phiéu dénh gia tiéu chi. Trong do, diic bidt chi y dén ké
hoach hanh dong timg tiéu chi dé xéc dinh rd cac bién phap, giai phap, diéu kién
(nhan lyc, tai chinh), thoi gian thyc hién, thoi gian hoan thanh va phai c6 tinh kha



6

thi; (iv) Trén co s0 ¥ kién cta Hoi dong TDG, nhoém cong tac hodc ca nhan hoan
thién Phiéu dénh gia tiéu chi va gui thu ky Hoi dong THG.

Lueu y: (i) Trong truong hop khong c6 minh chimg dé ching minh muc do
dat duge cua tiéu chi do thi ghi “Khong 6 minh chimg”; (ii) Trong qua trinh xu
ly, phan tich, néu mot sb thong tin va minh chimg thu duge khong phu hop voi
céc két qua nghién ciru, danh gia o trong va ngodi co so gido duc vé CTDT da
duge cong bd trude do thi HOi ddng TPG c6 trach nhiém kiém tra lai cac thong
tin va minh chimg do, giai thich Iy do khong phu hop.

e) Luu trit va bao quan

Cé thé tap hop, sép xép minh chimg trong cac hop (cap) theo thir ty ma
hoa. Minh chung hét gia tri dugc thay thé bang minh ching dang con hiéu luc
va phut hgp. Minh chimg thay thé duoc ghi ky hiéu cua minh chimg bi thay thé
va ghi rd ngay, thang, nam thay thé. Nhimg minh chimg phuc vu cong tac quan
Iy cac hoat dong cua CTPDT thi luu trit, bao quan tai héd so Iuu trir cua nha
trurong, nhung phai ghi o vi tri cu thé (duong dan) ciia minh ching trong Bang
danh muc minh chimg dé tién loi trong viéc tra cuu, tim kiém.

Pbi voi nhitng minh chung nhu cac hién vat; hé théng hd so, sO sach;
céc van ban, tai ligu, tu lidu c6 s6 luong 16n va sO trang nhiéu,... nha trudng
<6 thé lap cac biéu, bang tong hop, thong ké cac dir licu, s6 lidu dé thuan tién
cho viéc sur dung. Khuyén khich sir dung cong ngh¢ thong tin dé so hoa cac
minh chiing, thudn tién cho viée luu trit va d6i chiéu khi can thiét.

Minh chung duge luu trir, bao quan theo quy dinh cua Luat luu trlr va cac
quy dinh hién hanh.

4. Viét bao cdo ty danh gia

2) Bao cdo TG CTPT thyc hién theo Dieu 11 cia Thong 50
38/2013/TT-BGDDT. Két qua TPG dugc trinh bay dudi dang mot ban bdo cdo
¢6 hinh thire va cau trac theo Hudng dan nay (tham khao Phu lyc 5, 6a, 6b, 7, 8
va 9). Bao cao TDG la mot ban ghi nhd quan trong nham cam két thuc hién cac
hoat dong cai tién chat luong cua CTDT.

~ b) Sir dung cac Phiéu danh gia tiéu chi (Phu luc 4a va Phy lyc 4) dé viét
két qua TDG theo cc tiéu chi.

¢) Két qua danh gia timg tidu chi duge tong hop vao Bang tong hop két
qua TBG CTDT (tham khao Phu luc 6a va Phu luc 6b).

d) Tuy theo ké hoach phat trién va chién luge uu tién cla co sO gido duc,
ctia don vi thue hién CTDT ma xac dinh trong tam cai tién chat luong cho timg
giai doan. V& tong thé, don vi phai ¢6 ké hoach khéc phuc tat ca nhiing diém ton
tai, thiéu sot cia CTDT.

d) Trong mdt bao cdo TDG, do dai ngin cua cac phén viét vé timg tiéu
chuin, tiéu chi khong nhat thiét phai gibng nhau, nhung ciing khong nén qua
chénh léch.



e) Dy thao bao cao TDG cubi cing phai duge chuyén cho nhing ngudi
cung cap thong tin va minh chimg dé x4c minh lai cac thong tin, minh chimg da
dugc str dung va muc do chinh xac cua cac nhan dinh rat ra t d6. Cac nhom
cong tac chiu trach nhiém ra soat lai phan béo cao ¢ lién quan dén céc tiéu chi,
tieu chuén duge giao. Céc thanh vién Hoi ddng TG ky x4c nhan vao ban bao

cé0 TDG sau khi da doc va nhat tri voi ndi dung béao cao TDG.

g) Bao cao TPG dat yéu cAu khi: trinh bay theo thé thirc, k¥ thudt trinh
bay va cau triic cia Huong dan nay; khong co 10i chinh ta, 101 ngir phap; khong
mau thudn gilta cac ndi dung trong mot tiéu chi va gifra cac tiéu chi; cac minh

r
a

chimg phai du, rd rang va thuyet phuc; c6 minh chimg du co s& dé khang dinh
muc dat duoc cua chi bao, tiéu chi: danh gia ding thyc trang CTDT cua co sO
gido duc.

Thé thirc va cau tric cuia bdo cao TPG (xem Phu luc 19).

5. Luu trit va sir dung bdo cao tu danh gia

Luu trir va st dung bao cdo TDG theo Diéu 12 cta Thong tu 56
38/2013/TT-BGDDT.

6. Trién khai cac hoat dong sau Khi hoan thanh bao cdo tw danh gia
Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cao TPG theo Piéu 13 cla
Thong tu so 38/2013/T T-BGDDT. Nha truong c6 CTDT duoc danh gia co trach

nhiém t6 chirc thyc hién theo Pidu 29 Théng tu s6 38/2013/TT-BGDBT. Trong do,
déi véi viée bao cdo co quan quan ly truc tiep va B6 GDDT:

a) Co s¢ gido duc ¢ trach nhiém gui dir liéu vé TPG va viéc cai tién chat
lwong sau dénh gia vao hé théng quan 1y cia Bo GDBT theo huéng din cu the
(trong thoi gian to1).

b) Sau khi hoan thanh bao cao TPG, co so gido duc guri bao cdo TG CTDT
cho co quan quan ly tryce tiep (néu co) kem theo cong vén dé nghi co quan’qué’m ly
truc tiép quan tam, ho trg trong qua trinh thuc hién cai tién, nang cao chat lugng
CTDT theo céc ké hoach hanh dong da néu trong bao cao TDG.

_©)Co s& gido duc o trach nhiém gui cac cong van va bao cdo TDG (ban di¢n
tir) vé Cuc Quan Iy chat lugng, Bo GDPT qua e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn.
Cu thé:

_ Céng vin thong bao vé viéc da hoan thanh bao cao TPG (tép vén ban
word va pdf), trong d6 néu ro: Giai doan danh gia; Thoi gian tien hanh TDG;
Viéc TDG da dugc thuc hién theo dung quy trinh va bao céo TPG duoc viét
theo ding hudng dan cuia Bo GDPT; Két qua danh gia; Du kién thoi gian danh
gia ngoai.

_ Béo cdo TPG (tép vin ban word va pdf).

d) Théng nhét cach dat tén tép van ban (word va pdf) nhu sau (vi du: doi
vdi co so gido duc dai hoc X, hoan thanh bdo cdo TPG CTDT Y nam 2020):



- Tén tép cong van (khong dau): tentruong_ctdtﬁcv_nﬁ.mhoénthﬁnh (vi du:
dhX ctdt ev_2020);

- Tén tép bao cao TDG (khong déu): tentruong_betdget.. . namhoanthanh (vi
du: dhX betdgetY 2020).

d) Trong thoi gian 10 ngay lam vigc ké tir ngay co sO gido duc guri e-mail,
Cuc Quan ly qhé‘it luong c6 trach nhigm gui e-mail ¥ kién phan hoi cho co so
gido dyc vé cau trac, trinh bay,... cua bio cao TDG CTDT. Néu sau 15 ngay
lam viée khong cé phan hdi caa Cuc Quan ly chit luong thi bao cao TDG do
duoc tién hanh lam budc tiép theo. Sau khi nhan dugc phan hdi cua Cuc Quan ly
chét lugng, don vi thue hién CTDT ra soat va sua Jai bao cao TDG theo yéu cau
ctia Cuc Quan ly chat luong hodc giai trinh (néu gilr nguyén y kién) va gui lai
cho Cuc Quan ly chat luong. Néu bio cdo TDG dép tng cac quy dinh, Cuc
Quan ly chét lugng cip nhat tén co sO gido duc, tén CTDT vao danh sach cac co
s& gido duc da hoan thanh bio cdo TDG CTPT va dang trén Cong thong tin dién
tr cua Bo GDDPT (www.moet. gov.vn).

a

P61 véi CTDT cia cac co so gido duc thude Bo Céng an va B Quéc
phong, sau khi hoan thanh bdo cdo TDG CTDT, gui bao cdo TPG cho co quan
quan ly trgc tiép dé t6 chic thAm dinh trudc khi d4anh gid ngoai. Co quan
chuyén mén thudc B6 Cong an va Bo Quéc phong co6 trach nhiém gui thong
bio cic CTDT da hoan thanh bao cao TPG vé Cuc Quan ly chat luong dé theo
doi chung.

¢) Bao cao TDG la can cu dé thuc hién cac ké hoach cai tién chét luong
CTDT hing nam. Trudng hop co so gido dyc ding ky danh gid ngoai dé duoc
cong nhan CTDT dat tidu chuan chat luong gido duc, ngay sau khi ky hop dé‘mg
danh gid ngoai véi t chirc KDCLGD, co 5o gldo duc guri vé Cuc Quan 1y chat
lwong file van ban thong bao viéc da ky hop ddng danh gia ngoai, kém theo file
word va file pdf Bao cao TBG (da duogc t6 chiue KPCLGD tham dinh, chuan bi
cho danh gia ngoai). Co sO gido duc chi dang ky danh gia ngoai cac CTDT da
duoc cap nhat vio danh sach hoan thanh bao cio TDG CTDT dang trén Cong
thong tin dién tu cua BO GDDT.

I1L. HO SO LUU TRU

1. Ho so luu trir gﬁm

a) Quyét dinh thanh 1ap hoi dong TDG;
b) Ké hoach TDG;

¢) Cac Phiéu danh gié tiéu chi;

d) Béo cao TDG;

) Cac thong {in, minh chimg (c6 thé luu trir riéng hoac luu trir, bao quan tai
hd so luu trit dang sir dung clia nha truong, nhung phai bao dam nguyén tac thuan
tién tra cfru va su dung);



e) Céc vin ban lién quan (néu co).
2. Thoi han bio quan, lwu triv va sw dung ho so

Thoi han bao quan, luu trl va st dung theo quy dinh cua Ludt luu trr
va cac quy dinh hieén hanh.

Phan 11
PANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO
I. POAN PANH GIA NGOAI
1. Thanh 1ap doan danh gia ngoai

Giam dbc t6 chic KPCLGD ra quyét dinh thanh 1ap doan dénh gia ngoai
(DGN) voi so lugng va tiéu chuén cua céc thanh vién dap tng quy dinh tai Diéu

”

16 cia Thong tu sO 38/2013/TT-BGDDT.

Té chitc KDCLGD cén lya chon ¢o ciu thanh vién doan DGN hop ly,
trong d6 luu ¥ dén kinh nghiém DGN cua timg thanh vién; khuyén khich viéc b6
trf thém quan sét vién (nhitng nguoi da hoan thanh CTDT kiém dinh vién chét
luong gido duc hodc da ¢ the kiém dinh vién kiém dinh chét luong gido duc) dé
timg buoc nang chit lugng doi ngli kiém dinh vién chét luong gido duc cta toan
hé thong; khong clr nguoi da timg huong dan, tu van cho co s¢ gido duc trong
qua trinh trién khai va hoan thién bao c40 TDG tham gia doan DGN.

Té chire KDCLGD c6 thé bo tri gidm sat vién giam sat cong tac DGN.
Giam sdt vién c6 trach nhiém kip thoi phan dnh voi t chire KPCLGD vé hoat
dong ctia doan DGN 4é bo dam thyc hién ding cac quy dinh cua BO GDDT va
cia to chire KPCLGD.

Cac thanh vién doan PGN, quan sat vién va giam sat vién can tuan thu

cac nguyeén thic KPCLGD; c6 tinh than tu nguyén tham gia hoat dong
KPCLGD, khong vi muc dich lgi nhuan; dong thoi, co van ban cam két hodc
thoa thuan véi to chie KDCLGD v& dao dtrc nghé nghiép, c6 trach nhiém gilr bi
mat thong tin lién quan dén hoat dong DGN theo quy dinh tai diém c, khoan 5
Didu 17 ctia Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT; ton trong cac dbi tugng phong
vén, cac thanh vién cua co s¢ gido duc va cac thanh vién khac trong doan.

Quan sit vién va giam sat vién co thé dugc tham gia c4c khau cta qua
trinh danh gia, dugc du cac phién lam viéc clia doan DGN voi co s gido duc,
duge moi tham gia y kién cho doan PGN nhung khong duoc dua ra cac y kién
vé miuc dat duge cia cac tiéu chi. Quan sat vién ciing c6 thé duoc truong doan
PGN phan cong thuc hién mot so cong viée ho tro cho doan DGN.

7. Vai tro va trach nhiém ciia cac thanh vién doan danh gia ngoai
a) Truong doan

Truong doan chiu trach nhiém didu hanh cac hoat dong cua doan; chiu
trach nhiém chinh trong viéc lap ké hoach cong tac, phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién cua doan; bao dam thue hién tot ké hoach khao sat tai co s¢ gido duc
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va didu hanh cac hoat dong cua doan; thay mat doan thong bao va thao luén voi
co sO giao duc vé két qua khao sat, nhing nhan dinh va khuyén nghi cua doan
d6i voi CTDT cua co so gido duc; chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung
bao cao két qua nghién clru hd so TDG, bao cdo két qua khao sat tai co sO giao
duc va bao cdo DGN cua doan; tap hop toan bd ho so, tai liéu lién quan dén hoat
dong cua doan va chuyén cho t5 chirc KDCLGD dé luu trir sau khi két thuc dot
PGN; chuan bi ho so, tai liéu phuc vu viéc giai trinh cac yéu cau khiéu nai hodc
chét van ¢6 lién quan dén hoat dong cua doan.

b) Thu ky

Thu ky c6 nhiém vu giup truong doan chudn bi ké hoach, trién khai cac
hoat dong va chuan bi cac bao cdo cua doan, tham gia cdc hoat dong theo ké
hoach chung cua doan va thuc hién cac nhiém vy do trudng doan phan cong. Cu
thé: lap ké hoach, tap hop cac hd so, tai liéu cua doan dé phuc vu cho viéc viét
cac bao cdo cua doan, ghi chép ndi dung cac budi thao luan chung cla doan,
tham gia vidt cc bdo céo clia doan va hoan thién béo cdo chinh thirc, thuc hién
céc cong viéc khac theo sy phan cong cua truong doan.

¢) Cac thanh vién

Cic thanh vién trong doan c6 trach nhiém tham gia cac hoat dong theo ké

hoach chung cta doan va thuc hién nhiém vu do truong doan phan cong, tham
gia hoan thién bdo cao chinh thue cua doan.

3. Nguyén tic lam viéc ciia doan danh gia ngoai

Poan DGN lam viéc theo nguyén thc tép trung dan chu va dong thuén céc
y kién trong doan.

Dbi véi nhimg nodi dung khong dat dugc su nhat tri cua it nhat 2/3 si‘}
thanh vién trong doan DPGN, truong doan ¢o trach nhiém t6 chirc hop doan de
thao luan tryc tiép va dua ra quyét dinh cudi cung.

IL. CAC BUGC PANH GIA NGOAI

Trudce khi co s gido duc dang ky PGN CTDT véi mot t6 chirce KDCLGD
thi CTDT d6 phai duge Bo GDDT cap nhét trong danh sach di hoan thanh bao
ciao TPG va duge dang lén Cong thong tin dién tir cua Bo GDDT. Té chirc
KDCLGD chi PGN cac CTDT co tén trong danh sach da hoan thanh bao cao,
dwoc cong khai trén Céng thong tin dién tir cua B6 GDDT.

1. Buée 1: Chuan bi

a) Cong tac chuén bi PGN CTDT chinh thuc duoge tién hanh sau khi co SO
gido duc va 18 chire KPCLGD da thye hién viéc tham dinh béo céo TBG CIPT
VA thoa thuan ky hop déng DGN duge quy dinh tai Pidu 15 cia Thong tur s
38/2013/TT-BGDDT, co s¢ gido duc ciing da gui céc file bao cio TG (da dugc
4 chtic KDCLGD tham dinh) cing vén ban thong bao viée da hop dong DGN
vé Cuc Quan ly chat luong.
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b) Truée khi thanh 1ap doan DGN, t4 chire KDCLGD thdng béo danh sach
du kién doan PGN cho co so gigo duc. Trong thoi han 10 ngay lam viée ke tir khi
nhan dugc thong bao vé danh sach du kién doan DGN cua to chie KDCLGD, co
s& gido duc duge quyen dé nghi vai td chirce KBPCLGD dé thay do6i mot hay nhiéu
thanh vién cua doan néu c6 minh chimg thanh vién nay da timg c6 xung dot vé 19
oh v6i co s& gido duc, nhung khéng duge goi ¥ hay dé xuat cac ca nhan khac
tham gia doan PGN. Sau thoi han trén, néu co so giao duc khong co 'y kién thi coi
nhu di dong y voi danh sach dir kién cta té chuc KPCLGD.

¢) Té chire KDCLGD thanh lap doan PGN, sau d6 ghi ho so TDG CTDT
va céc tai lidu lién quan cho doan PGN bao gom: (i) Bdo cao TPG CTDT (bao
gém ca phu lyc véi danh muc cac minh ching kém theo); (i1) Quyét dinh thanh
lap doan DGN (kém theo 1y lich trich ngang cta c4c thanh vién doan danh gid);
(iii) Céc van ban lién quan: Quy dinh vé quy trinh va chu ky kidm dinh chat
lwong CTDT; Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét luong CTDT; Huong dan
TPG va DGN CTDT.

Luwu y: Trong trudong hop cin DGN dbi voi CTDT thude BO Quéc
phong, Bo Cong an thi thanh lap doan DGN theo dé nghi cua Bo Qubc phong,
Bo Cong an.

d) Té chire KDCLGD lam viée voi truong doan, thur ky doan DGN (c6 thé
c6 hoiic khong c6 mat cac thanh vién khac) d& trao doi, théng nhat du kién ke
hoach cong tac cia doan va phan cong nhiém vu cu thé cho timg thanh vién.

d) Truong doan va thu ky doan DGN du thao ké hoach DGN, trong do co
chuong trinh khao sat so b6 va chwong trinh khao sat chinh thie (tham khao Phu
luc 10), thao luan véi cac thanh vién va phan cong nhiém vu cho cic thanh vién
doan DGN.

e) Céc thanh vién doan DGN thuc hién nghién ciu trude ho so TDG theo
trinh tu:

- Poc va ra soat toan bo chu tric cua ban bao cao TBG va nghién ctru cac
tai liéu lién quan;

- Nghién ctu k§ ndi dung béo cao lien quan t&i cée tiéu chuan, tiéu chi
dugc phéan cong;

_ Viét nhan xét béo cdo TG CTDT (tham khao Phu luc 11) gui cho
truong doan va thu ky.

2. Bude 2: Nghién ciru hd so tw danh gia

Sau khi ¢6 da cac ban nhan xét bao cao TDG cua tht ca thanh vién, truong
doan triéu tap doan DGN lam viéc tap trung tir 1 dén 2 ngay. Trong qua trinh
lam viéc tép trung, doan BPGN thue hién cdc cong viée sau:

a) Nghién ctru, trao d8i vé céc ban nhan xét bao cao TDG cua cac thanh
vién trong doan.
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b) Thao luan dé thong nhat céc noi dung:

- Nhén dinh vé mue do phu hop giita cAu tric cua bao cao TPG vai cac
yéu cau trong van ban Huong dan TG va DGN CTDT;

- Nhén xét bao cao TG CTDT theo cac ndi dung sau: (i) Viéc mo ta cac
hoat dong cua CTDT ddi chiéu véi yéu cAu cua tiéu chi; (i) Viéc phan tich, so
sanh cac diém manh, diém ton tai va nguyén nhan; (iii) Viéc xéc dinh nhimg van
4 can cai tién chét lugng va céc bién phap thuc hién cua co so dao tao; (iv)
Viéc str dung thong tin va minh ching trong bao cao TDG:; tinh day du, thong
nhat cta céc thong tin va minh chimg v& mirc d6 dat duge cia céc tiéu chi; (V)
Van phong, chinh ta, cach lap luan va ly giai trong bao cao TPG; (vi) Panh gia
chung vé bao céo TPG;

-Cacy kiéq vé nhimg tiéu chi chua dugc danh gia hodc chua dugc phan
tich va danh gia day da dan dén thiéu co so dé khang dinh muc do dat cua tiéu
chi do;

- Danh sach nhimng tiéu chi cAn kiém tra, tham dinh lai hodc bd sung thong
tin va minh chung;

- Danh muc nhiing tu liu, tai ligu can duoc kiém tra hodc nhimng tu liéu,
tai liéu can dugc bo sung;

- Dy kién s lugng va thanh phan déi twong dé nghi dugc phong van
trong dot khao sat chinh thirc tai co s& giao duc (can b6 lanh dao, quan ly co SO
gido duc va CTDT; giang vién; nghién ciru vién: nhan vién; nguoi hoc; ngudi
hoc da tét nghiép va nha sir dung lao dong, ... lién quan dén CTDT). Cac doi
tuong phong vén can bao dam da sb lugng, du co cAu vé do tudi va mang tinh
dai dién. Doi tugng phong van 1a giang vién, ngudi hoe, ngudi hoe da tot nghiép
va nha st dung lao dong can bao dam s lugng tir 15 dén 25 ngudi cho mdi doi
tuong; voi ddi trong giang vién co thé so luong phong vAn it hon nhung can bao
dam do co chu vé do tudi, tham nién cong tac, dai dién cac b mon khac nhau
(khong kiém nhiém chire vu lanh dao, quan ly cua don vi thuc hién CTDT dé
khong trung voi dbi tugng phong vén 14 can b 1anh dao, quan 1y); voi dbi tuong
la ngudi hoc, phai duoc phan bo hop ly theo ty 1€ sinh vién cua tung ndm hoc,
dong thoi bao dam ty 1€ hop ly gitta can b 1op véi cac sinh vién khac; voi d6i
tuong ngudi hoc da t6t nghiép, can bao dam phén bd hop Iy ¢ cac nam khac
nhau (khong lay ngudi hoc da t6t nghiép la ngudi cua nha truong); vol d6i tugng
1a nha sir dung lao dong, phai bao dam c6 su phan bb hop ly giita cac linh vuc
chuyén mon lién quan va la 1anh dao cua don vi truc tiép st dung sinh vién t6t
nghiép. Tly thuge vao bdi canh va thuc & PGN Poan DGN c6 thé ket hop
phong vAn mit giap mit voi phong van tryc tuyén.

- Du kién doi twong va ndi dung phong van;

- Du kién nhiing co so vat chat, trang thiét bi, cac hoat dong thuc hién
CTPT céan duge quan sat;

- Du kién nhiing tinh hudng co thé phat sinh (néu cd).
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¢) Thu ky tong hop cdc ndi dung trén thanh Dy thao Bdo cdo két qua
nghién ctru Ho so TG CTPT (tham khao Phu lyc 12).

d) Truéng doan DGN gui Dy thao Bao c4o két qua nghién cuu Ho so
TG, cho céc thanh vién trong doan. Sau khi dugc it nhat 2/3 s6 thanh vién cua
doan DGN nhéjit tri thong qua, truong doan gtri Bao cdo két qua nghién ctru Ho
so TG cho 10 chire KPCLGD: té chirce KDCLGD giri cong van thong bao vé
ké hoach lam viéc ctia doan dén co so gido dyc co CTDT dugc danh gia.

&) Sau khi da ¢ ¥ kién thong nhit véi co s& gido duc, to chiic KDCLGD
giri cho co s¢ gido duc Bao céo ket qua nghién ctru HO so TDG dé co so giao
duc nghién ctru trude khi doan PGN dén khao sat so bd.

3. Buée 3: Khio sat so b tai co s¢ gido duc

Théng thudng, trong khoang thoi gian 15 ngdy lam viéc sau dot nghién ctru

HS so TDG. truong doan, thu ky (6 the cé hodc khong ¢6 mit céc thanh vién
khéc) dén khao sat so bo tai co so gigo duc. Céc ndi dung lam viéc bao gom:

a) Doan DGN théng béo va trao 451 v6i co so gido duc vé: (i) Két qua
nghién ciru Hd so TDG CTDT; (ii) Trao ddi va théng nhét ké hoach khao sat
chinh thirc cta doan gom: Thoi gian khao sat chinh thue, nhing van dé co so
giao duc can chuan bi cho dgt khao sat chinh thire (tai ligu, ho so minh chirng;
cac doi tuong can moi dé phong van; cac dia diém s& tham quan, khao sat; cac
hoat dong s& quan sat; cac yéu cau chuan bi vé co s¢ vat chat, trang thiét bi, hau
can cho doan DGN);

b) K&t thic dot lam viée, hai bén ky Bién ban ghi nh¢ sau khao sit so bo
(tham khao Phu luc 13).

¢) Truong doan DGN glri Bién ban ghi nhd sau khao st so bd cho to chic
KBCLGD.

d) Trude khi tién hanh khao sat chinh chuc it nhat 7 ngay lam viéc, Td
chirc KDCLGD gtri céc file (word va pdf) Quyét dinh thanh 1ap doan DGN,
Bién ban ghi nhé sau khao sat so bo, Ké hoach khao sat chinh thirc vé Cuc Quan
Iy chat lugng theo dia chi e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn.

4. Bude 4: Khio sat chinh thire tai co so giao duc

a) Thoi gian khao sat: Doan DPGN dén khao sat tai co s& gido duc trong
khoang thoi gian tir 2 dén 4 ngay.

b) Céac hoat dong chinh cua doan PGN trong khao sat chinh thic bao
gdm: (i) Trudng doan hop toan doan PGN dé quén triét nhiém vu cia tung
thanh vién, cach thuc va ké hoach lam viéc; (ii) Poan hop vGi 1anh dao co so
gidgo duc, lanh dao don vi c6 CTDT duoc danh gia va Hoi dong TDG CTDT;
(iii) Poan nghién ctru cac hé so minh ching, tai liéu do co so gido duc cung cap;
(iv) Doan tham quan, phong vAn va thao luan tai cac phong, ban; tham quan,
khao sat thu vién, phong hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh, ky tac x4, cau
lac bo sinh vién, ...; quan sat cac hoat dong chinh khoa va ngoai khoa; phong
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van can bo quan ly, giang vién, nghién clru vién, nh,én vién, ngq&ri hoc, nguoi
hoc da tot nghiép, nha str dung lao dong; (v) Poan viét Bdo cdo két qua khao sat
chinh thire vé CTDT duoc danh gid (tham khao Phu luc 15).

¢) Cudi méi ngay lam viéc, doan PGN hop so két cong viéc trong ngay va
diéu chinh nhimg diém cin thiét trong chuong trinh lam viéc cua ngay tiép theo.
Cac ngi dung chuyén moén chinh can luu y trong hop doan PGN bao gom: (i)
Théo luin vé nhimg phat hién moi, nhirng diém can luu y trong cac thong tin, dir
liéu cua qua trinh khao sat; (ii) Thao luan vé nhitng noi dung cua moi tiéu chi:
diém manh va cac minh ching khang dinh diéu do; nhimng diém ton tai va dé
xuat huéng khic phuc; nhiing diém chua ro; két qua dat duoc cta mdi tiéu chi;
(iii) Lap bang théng ké két qua danh gid cac tiéu chi; (iv) Théng nhét vé nhimg
diém manh va diém ton tai cua mdi tiéu chi, khuyén nghi cua doan dbi véi co so

gido duc.

d) Cudi dot khao sat, cac thanh vién cua doan PGN hoan thién Ban tong
hop két qua nghién ciru qiu cac tidu chi ma minh dugc phan cong (tham khao
Phu luc 14) va ngp cho thu ky. Ban tong hop két qua hop két qua nghién ciru sau
chc ticu chi phai duge thong qua doan PGN dé hoan thién.

d) Thu ky téap hop cac Ban tong hop két! qua nghién clru sdu cac tiéu chi
cila cac thanh vién va viét Dy thao Bao céo két qua khao sat chinh thire (tham
khao Phu luc 15).

¢) Poan PGN thao lugn vé Du thao Bdo cao két qua khao sdt chinh thic. Can
dac biét chu y thao luén dé théng nhat nhén dinh vé cac diem manh va diém ton tai
chu yéu cia méi tiéu chuan, tiéu chi vé muc dat yéu cAu cua tiéu chi ma co sy khac
biét trong cach danh gia gitra co s gido duc véi cac thanh vién cua doan PGN. Bao
cao phai dugc it nhét 2/3 s6 thanh vién ctia doan DGN nhét tri thong qua.

a) Trude khi két thue dot khao sét, doan DGN lam viéc vai lanh dao co sO
gido dyc, lanh dao don vi c6 CTDT dugc dénh gia va Hoi dong TDG CTDT de
thong bao nhing cong vige da thuc hién va céac phat hién trong qua trinh khao
st, dong thoi hai bén ky Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thic (tham
khéo Phu luc 16). Sau khi két thiic dénh gia tai co so giao duc, truong doan g
Béao cdo két qua khao sat chinh thitc va Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh
thire cho té chire KDCLGD.

5. Budc 5: Viét bao cao danh gia ngoali
a) Béo cdo DGN CTDT tham khao Phu lyc 17 cia Huéng dan nay;

b) Trach nhiém viét bdo cao DGN: Timg thanh vién cua doan viét bao céo
theo nhiing tiéu chi duwgc phan cong va gui cho truong doan va thu ky dé tong
hop thanh Béo céo DGN CTDT cua doan; qdéi v&i moi tiéu chi, bao qé.o phai danh
oid va c6 ¥ kién dé xuat v& diém manh, diém ton tai, ké hoach cai tién chat lugng
va bién phap thue hién, nhimg ndi dung chua rd va ket qua danh gia tiéu chi;

¢) Céc ngudn tu lidu de Vit Bao cdo DPGN CTDT bao gom: (i) Béo céo
TPG CTDT cua co s¢ gido duc; (i) Ban nhan xét bao cao TG cua tung thanh



15

vién; (iii) Bao cao vé két qua nghién ctu ho so TPG; (iv) Bao cao Téng hop két
quéa nghién clru sau chc tieu chi cua tumg thanh vién; (v) Bién ban ghi nhd nodi
dung lam viéc cua dot khao sat so bd; (vi) Bién ban hoan thanh dot khao sat
chinh thire; (vii) Bdo cdo vé két qua khao sat chinh thire tai co so gido duc;

d) Truong doan va thu ky tap hop, bién tap, hoan thién du thao bao cao
PGN CTDT;

d) Sau khi hoan thanh ban Du thao ln thir nht Bao cao PGN CTDT, thu
ky giti dén cdc thanh vién trong doan dé xin v kién gop y. Néu céc thanh vien
trong doan khong thong nhat duoc y kién, thi sau khi stra chira phai tiép tuc gui
Dy thao lan thit hai dé xin  kicn lan 2. Néu Dy thio lan 2 van khong nhan dugc
su nhat tri cua it nhat 2/3 s thanh vién trong doan, thi truong doan DGN phai
hop doan dé thao luan lan cudi va truong doan co trach nhiém dua ra quyet dinh
cuol cung;

e) Sau khi doan DGN da théng nhat vé ndi dung Dy thao bao cao DGN
CTDT, truéng doan gtri ban Du thao bao cao néywcho 5 chire KDCLGD dé bao
c4o0. Sau khi théng nhét y kién voi doan DGN, t& chire KPCLGD giri Dur thao
bdo cio DGN CTDT cho co s¢ gido duc dé lay y kién phan hoi;

g) Trong thoi han 15 ngdy lam viéc, k& tir ngay nhan duoc Dy thao bao
cao DGN CTDT, co s¢ gido duc o trach nhiém i cong vén cho doan BPGN
qua t6 chuc KDCLGD, néu 1o cac vy kien nhat tri hodc khong nhat tri vai ban
Du thao bdo cao PGN CTDT. Truong hop khong nhat tri vi Dy thao bao céo
DGN CTDT phai néu rd ly do kem theo cac minh ching. Néu qua thot han trén
ma co s& gido duc khong co ¥ ki&n tra 10i thi coi nhu dong ¥ véi Dy thao béo
cao PGN CTDT;

h) Trong thoi han 15 ngay lam viée, ke tir ngay nhan duge ¥ kién phan hoi
cuia co so gido duc hodc ke tu ngay hét thoi han tra i y kién cua co sd giao duc,
thong qua to chire KDCLGD, doan PGN giri vin ban thong bao cho co so gido
duc nhimg y kien cua doan DGN da tiép thu hodc bao luu. Truong hgp doan
DGN bao luu y kién phai néu ro ly do trong vén ban;

i) Doan DGN hoan thién Bao cao DGN CIPTL 1ﬁg chir ky cua tit ca cac

thanh vién trong doan va gui Bao cdo DGN CTDT cho to chire KDPCLGD cung
toan bd ho so lam viée cua doan, kem theo cac file dién tir lién quan;

k) Sau khi nhan Béo cao DGN CTPT nhidu nhét 1a 07 ngay lam vi€c, to
chirc KPCLGD gt file nay (word va pdf) vé Cuc Quan ly chét luong theo dia
chi e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vi. Poi véi Bo Cong an va Bo Quoc phong,
sau khi CTDT thudgc Bo minh quan ly duge DGN, gtri thong béo veé ket qua
DGN va qua trinh thyc hién quy trinh DGN vé Cuc Quan ly chat lugng, Bo
GDDT dé theo ddi chung.

[IL. CONG TAC HAU CAN, BAO CAO VA LUU TRU HO SO
1. Cong tac hau can

a) T chic KDCLGD va co' s0 gidgo duc chu dong bo tri va bao dam céc
diéu kién vé cho 0, di lai, lam viéc an toan va thuén loi cho doan DGN:
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- Trong thoi gian khao sat tai co so gido dye, néu phai ¢ lai thi bo tri noi 0
ciia doan DGN nam ngoai khuon vién cua co so gido duc;

_ Mdi thanh vién doan DGN déu duoge cég the dé deo khi dén 1am viéc tai
co s& gigo duc. The phai c6 cac ndi dung: tiéu dé “Poan PGN”, ho va tén, trach
nhiém trong doan (truong doan, thu ky, ...)-

b) Co so gido duc ¢6 trach nhiém:

- B tri riéng mot phong lam viée ¢ Qé“\y du trang thiét bi (may tinh, may
chiéu, may in, ...), van phong pham, nudc udng trong sudt thoi gian doan DGN
khao sat chinh thire tai co s¢ gido duc. Ngoai ctra phong co bién ghi “Phong lam
viée ciia Doan DGN, tur ngay... dén ngay...”;

_Bé tri dhy du dia diém dé phong van cac doi tugng lién quan;

- Co s& giao duc can thong bao rong rdi toi can bo quéan ly, giang vién,

"

nghién cuu vién, nhan vién va ngudi hoc céc thong tin vé viéc DGN cua don vi.
Pong thoi, tao didu kién thuan loi cho can bo quan ly, giang vien, nghién clru vién,
nhan vién va ngudi hoe duoc tiép xuc va cung cép thém thong tin cho doan BGN
(néu can).

r " a P A
2. Bao cao va lwu trir ho so

a) Hé thong ho so can dugc sap Xep khoa hoc, duge s hoa dé dé dang tra
ctru cho cong tac chuyén mon hodc dap {mg yéu cau kiém tra clia cAc co quan co
tham quyeén;

b) Té chire KDCLGD thyc hién viéc bao céo trong qua trinh thuc hién quy
trinh DGN theo hudng dan da néu. Bong thoi, thye hien viéc cap nhét cac thong tin
vao hé thong quan ly cua B GDDT theo huong dan (trong thoi gian toi).

) Hb so két qua lam viéc ciia doan DGN can luu trir bao gfﬁm:

- Quyét dinh thanh lap doan DGN;

- K& hoach PGN;

- Ban nhén xét Bao cao TBG CTDT cua ting thanh vién;

- Ban tong hop két qua nghién ctru sau céc tiéu chi cuia cac thanh vién;
_ B4o céo két qua nghién cliru hd so THG:

- Bién ban ghi nh¢ sau khao sat so bo;

_ Bao céo két qua khao sat chinh thuc;

_Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thac;

- Céng van cua co so gido duc ve viec tiép thu hoac bao [uu v kien cua
du thao bao cao PGN (néu cod);

- B4o cao PGN CTDT.

d) Thoi han bao quan, luu trk va su dung hé so tai to chiie KDCLGD
theo quy dinh cua Luat luu trlr va cac quy dinh hién hanh.
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Trén day 1a huéng dan chung vé TDG va PGN CTDT. Co s& gido duc, 1O
chire KDCLGD c6 the bd sung cac bi€u mau khac dé phuc vu t6t hon cho viéc
danh gia nhung phai bao dam ding quy trinh da dugc quy dinh tai Thong tu sO
38/2013/TT-BGDDT. Ngoai ra, dé tiét kiém thoi gian, nhan lyc va chi phi cho
ca hai bén, khuyén khich co s gido duc dang ky DGN cung lac mot so CTDT
v6i 16 chire KPCLGD.

Cong van nay thay thé Cong van ) 1075/K1’KDCLGD-I§DBH ngay
78/6/2016 cua Cuc Quan ly chét luong - Bo Giao dyc va Dao tao vé viéc huong
dan tu danh gia chuong trinh dao tao va Cong van & 1075/ KTKDCLGD-
KPPH ngay 28/6/2016 cua Cuc Quan ly chat luong - BO Gido duc va Dao tao
v& vidc huéng din danh gid ngoai chuong trinh dao tao.

r
~

‘ Trong qua trinh trién khai thyc hién ne ¢6 nhirmng vuong mac hodc dé Xuat
can lién hé véi Phong KDPCLGD, Cuc Quan ly chat lugng, Bo GDDT theo dia
chi: 35 Pai Co Viét, Hai Ba Trung, Ha Noi; email: phongkdclgd@moet. gov.vn dé
duroc giai quyet Kip thoi./. J=
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